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Neste E-book, o autor desenvolve o tema sobre as Normas
Regulamentadoras que estdo ligadas ao trabalho com eletricidade.
Durante os capitulos, vamos ter a oportunidade de observar
comentarios e dicas sobre a Norma Regulamentadoras n.° 10, que
trata de atividades com eletricidade, também serdo tratadas as
ligagdes com a Norma Regulamentadoras n.° 35, que versa sobre
as regras que devem ser adotadas para garantir os trabalhos em
altura e também a de n.° 33, que versa sobre trabalhos em
ambientes confinados. Além destas normas, sdo tratadas outras
normas que também possuem ligagdo com os trabalhos com
eletricidade, como a NR-6 de Equipamentos de Protecdo Individual,
e algumas Normas Técnicas, como a ABNT NBR 5410. Tenho a
certeza que este e-book vai lhe dar uma visao mais apurada destas
normas e, principalmente, uma forma de interpreta-las. Viaje
conosco neste mundo da seguranca com a eletricidade.
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INTRODUCAO

INTRODUCAO

A seguranca com a eletricidade estd no sangue que corre em minhas veias ha
muito tempo, mas com maior intensidade ha pouco mais de 10 anos quando
participei da fundagcdo da ABRACOPEL - Associacdo Brasileira de Conscientizacdo

para os Perigos da Eletricidade.

Esta data coincidiu com a publicacdo do texto atual da NR-10 - Norma
Regulamentadora que versa sobre as regras para garantir seguranga para quem

trabalha ou se utiliza da eletricidade.

Durante estes 10 anos tive a oportunidade de acompanhar a evolugdo deste item
(seguranca com eletricidade) em varios niveis, tanto a preocupacdo com a
seguranca das pessoas, como a implantacdo das Normas Regulamentadoras,
sobretudo em eletricidade. Esta pratica me permitiu ter uma visdo da situagdo do

controle dos riscos da eletricidade e, infelizmente, o cenario ndo é o esperado.

E fato que estes 10 anos de publicacdo da NR-10, fizeram com que as empresas
tivessemm em seu pensamento a seguranca de quem usa ou trabalha com
eletricidade, mas a visdo que temos atualmente ainda é de que eletricidade ndo é
“tao” perigosa como se pinta, e que o custo para garantir esta ‘tal seguranca’ é

muito alto pelo pouco retorno que se tem.

O que me preocupa é que apods tanto tempo de publicacdo de uma norma tdo
importante, com caracteristicas de lei e, portanto, com a obrigatoriedade de ser
seguida a risca sob pena de punicdo estipulada, ainda ha inUmeras empresas que
arriscam a vida dos funcionarios, buscando somente “maquiar” suas tentativas de

atender a norma.

Este e-book ndo tem pretensdo alguma de ser um guia para implementacao de
Normas Regulamentadoras, tdo pouco versa sobre todos os itens, mas procura
trazer uma visdo de seguranca como prioridade e ndo como necessidade de

atendimento. Seja bem vindo!
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS
NORMAS

1.1 AIMPORTANCIA DA NORMALIZACAO

Normalizacdo é um conjunto de regras, com o objetivo principal de oferecer um
guia de boas praticas para nortear alguma acdo. A ABNT (ISO/IEC Guia 2) define
norma como sendo:
Documento, estabelecido por consenso e aprovado por um organismo reconhecido,
que fornece, para um uso comum e repetitivo, regras, diretrizes ou caracteristicas

para atividades ou seus resultados, visando a obtencdo de um grau 6timo de
ordenacao em um dado contexto.

Ainda estabelece em nota:

Convém que as normas sejam baseadas em resultados consolidados da ciéncia,
tecnologia e da experiéncia acumulada, visando a obtencdo de beneficios para a
comunidade.

Pois bem, com base no que estd exposto acima, podemos afirmar que para se
realizar qualquer atividade, seja ela a elaboracdao de algum produto ou algum
servico, € importante buscar orientagdo em uma norma, pois esta expressa o
consenso (ou seja, o que a maioria entende como 6timo) e também apresenta as
boas praticas que foram experimentadas, repetidas e ensaiadas e obtiveram este
resultado aceito como minimo. Entendo que na maioria das vezes ndo seguir uma
norma é “reinventar a roda”, ou seja, € criar algo que ja foi mais do que testado e
isto pode levar a perda de tempo desnecessario, ou mesmo, a se colocar em risco.
E fato que precisamos sempre buscar novidades, mas mesmo os cientistas e

pesquisadores partem de experimentos anteriores para melhorar seu estudo.
No Brasil temos 5 modalidades de normas:

1 - As Normas Regulamentadoras, ou simplesmente, regulamentos que sado
emitidos por 6rgdos dos governos, como o Ministério do Trabalho e Emprego, por

exemplo;

2 - As normas de concessiondrias, que fazem parte de regulamentacfes aplicadas
nas respectivas areas de concessao - Exemplo, as concessionarias de energia

elétrica;
3 - As Normas Técnicas brasileiras, que sdo publicadas pela ABNT;

4 - As normas de empresas - que sao aplicadas nas unidades fabris — exemplo, as

normas da Petrobras.

Eng. Edson Martinho



CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

5 - As normas internacionais e / ou estrangeiras, que sdo publicadas em outros
paises ou fazem parte das normas internacionais (IEC, por exemplo) e sé&o

consenso entre representantes de nagoes.

Outras situagdes podem ser descritas como normas, mas ha sua maioria sao

regras, convengoes, estatutos etc.

Neste e-book, vamos falar um pouco sobre cada uma delas e suas
particularidades. Por enquanto vale lembrar que ao usar uma norma, vocé esta
seguindo o que é estabelecido como “minimo” para a obtencdo do CONFORTO,
SEGURANCA E QUALIDADE, e por este motivo deve ser uma premissa em
qualquer atividade. Para ilustrar o que eu digo, vamos verificar um trecho da NR-
10 - Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego, que rege o
servico em eletricidade e as instalacGes elétricas.

No item 10.5.1, cita que para um trabalho seguro em instalagdes elétricas

desenergizadas é necessario considerar o exposto a seguir:

Somente serdo consideradas desenergizadas, as instalacGes -elétricas
liberadas para trabalho, mediante os procedimentos apropriados e
obedecida a sequéncia abaixo:

a) seccionamento;

b) impedimento de reenergizagao;

c) constatacdo da auséncia de tensdo;

d) instalacdo de aterramento temporario com equipotencializagdo

dos condutores dos circuitos;

e) protecdo dos elementos energizados existentes na zona

controlada (Anexo I);

f) instalacdo da sinalizagao de impedimento de reenergizagao.

Portanto esclarece que, para se obter o minimo de seguranca na atividade, os

itens acima devem ser seguidos.

Como vimos, ha muito beneficio em seguir uma norma. Vamos discutir cada uma

delas em outras oportunidades.

1.2 AS NORMAS REGULAMENTADORAS

As Normas Regulamentadoras, conhecidas como “NR’s” ou simplesmente
“Regulamentos” tem por fungdo regulamentar e fornecer orientagdes sobre os
procedimentos necessarios ou obrigatérios para a obtencdo de um determinado
resultado. Estes regulamentos sdo sempre criados e geridos por 6rgdos do
governo como é o caso da ANVISA, por exemplo. No nosso mundo, a eletricidade,

o conjunto de Normas Regulamentadoras emitidas pelo Ministério do Trabalho e
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

Emprego - MTE sdo as mais conhecidas e estdo relacionadas com a seguranga,

salide e medicina do trabalho.

Atualmente, estes regulamentos do MTE formam um conjunto de 36 documentos

que sao listados abaixo:

NORMA

Norma Regulamentadora N° 01
Norma Regulamentadora N° 02
Norma Regulamentadora N° 03
Norma Regulamentadora N° 04

Norma Regulamentadora N° 05
Norma Regulamentadora N° 06
Norma Regulamentadora N° 07

Norma Regulamentadora N° 07
Norma Regulamentadora N° 08
Norma Regulamentadora N° 09
Norma Regulamentadora N° 10

Norma Regulamentadora N° 11

Norma Regulamentadora N° 12
Norma Regulamentadora N° 13
Norma Regulamentadora N° 14
Norma Regulamentadora N° 15
Norma Regulamentadora N° 16
Norma Regulamentadora N° 17
Norma Regulamentadora N° 18

Norma Regulamentadora N° 19
Norma Regulamentadora N° 20
Norma Regulamentadora N° 21
Norma Regulamentadora N° 22
Norma Regulamentadora N° 23
Norma Regulamentadora N° 24

Norma Regulamentadora N° 25
Norma Regulamentadora N° 26
Norma Regulamentadora N° 28
Norma Regulamentadora N° 29

Norma Regulamentadora N° 30

Norma Regulamentadora N° 31

Norma Regulamentadora N° 32

Norma Regulamentadora N° 33

Eng. Edson Martinho

ESPECIFICAGCAO

Disposigdes Gerais

Inspecdo Prévia

Embargo ou Interdicao

Servicos  Especializados em  Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho

Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes
Equipamentos de Protegdo Individual - EPI

Programas de Controle Médico de Saulde
Ocupacional

Despacho SSST (Nota Técnica)

EdificagOes

Programas de Prevencgao de Riscos Ambientais
Seguranca em Instalagdes e Servicos em
Eletricidade

Transporte, Movimentacao,
Manuseio de Materiais
Maquinas e Equipamentos
Caldeiras e Vasos de Pressao
Fornos

Atividades e Operacoes Insalubres

Atividades e Operagdes Perigosas

Ergonomia

Condigoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construgao

Explosivos

Liguidos Combustiveis e Inflamaveis

Trabalho a Céu Aberto

Seguranca e Saude Ocupacional na Mineracdo
Protecdo Contra Incéndios

CondigGes Sanitarias e de Conforto nos Locais de
Trabalho

Residuos Industriais

Sinalizagdao de Seguranga

Fiscalizagdo e Penalidades

Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no
Trabalho Portuario

Norma Regulamentadora de Seguranga e Salude no
Trabalho Aquaviario

Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no
Trabalho na Agricultura, Pecuaria Silvicultura,
Exploragdo Florestal e Aquicultura
Seguranca e Saude no
Estabelecimentos de Saude
Seguranca e Saude no Trabalho em Espacos

Armazenagem e

Trabalho em
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

Confinados

Norma Regulamentadora N° 34 Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na indUstria
Naval

Norma Regulamentadora N° 35 Trabalho em altura

Norma Regulamentadora N° 36  Abate e processamento de carnes e derivados

Estas normas sdo citadas no capitulo V, titulo II da CLT - Consolidagdo das Leis do
Trabalho e foram aprovadas pela Portaria 3214 de 08 de junho de 1978, além de

terem aplicacao obrigatdria em todas as empresas brasileiras regidas pela CLT.

Um ponto importante a esclarecer € que uma Norma Regulamentadora é
primeiramente elaborada ou revisada por uma comissao tripartite, composta por
representantes do governo, de empregadores ¢ de empregados, portanto é
um documento de consenso entre os atores do cendrio a que se aplica. Também é
interessante informar que qualquer Norma Regulamentadora elaborada pela
comissdo tripartite também passa por um processo de avaliagdo publica,
conhecida como “consulta publica”, onde a sociedade tem acesso ao texto base e
podem opinar, enviando sugestdes, criticas e colaboragcbes para que o texto seja
melhorado e atenda a todas as necessidades de seguranca e salde dos

envolvidos.

E por ultimo, mas ndo menos importante, € um documento oficial do Governo e de
aplicagao obrigatdria nos termos da lei, sendo fiscalizado pelas Superintendéncias
Regionais do Trabalho e passiveis de punicdes, que vao desde multas até o

impedimento de funcionamento da empresa infratora.

1.3 AS NORMAS TECNICAS

O termo “norma” é um termo que vem do Latim e significa “esquadro”, ou seja, é
uma regra que deve ser respeitada e que permite ajustar determinadas condutas
ou atividades. Na definicdo de “Norma Técnica” pelo Wikipédia (consultado em
21/06/2015), Norma Técnica é um documento normalmente produzido por um
orgdo oficial acreditado para tal, que estabelece regras, diretrizes, ou

caracteristicas acerca de um material, produto, processo ou servico.

Ja a definicdo internacional é: Uma Norma Técnica é um documento estabelecido
por consenso e aprovado por um organismo reconhecido que fornece, para uso
comum e repetitivo, regras, diretrizes ou caracteristicas para atividades ou para
seus resultados, visando a obtencdo de um grau étimo de ordenacdo em um dado

contexto.

Eng. Edson Martinho
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

A tradugdo para as diferentes definicdes acima é: uma norma é um guia de
boas praticas para a obtencdo de um indice minimo de seguranga,
conforto e qualidade em servigos ou produtos, ou seja, uma norma é sempre
uma excelente orientacdo de partida para se obter o minimo de seguranga,

qualidade e se aplicavel, conforto.

Antes de falarmos sobre as Normas Técnicas, vamos apresentar alguns atores

neste contexto.

A elaboragcao de uma Norma Técnica deve seguir alguns preceitos e regras. No
caso de elaboracdo de Normas Técnicas que estejam ligados a eletricidade, o
forum de discussdo € o COBEI, que esta ligado ao CB-3, ou seja, elabora, revisa e

organiza as Normas Técnicas deste assunto com a devida autorizagdo da ABNT.

Ha um plano de revisdo de normas estabelecido pela ABNT / COBEI que é seguido
rigorosamente e que busca a atualizacdo de Normas Técnicas antigas, ou mesmo a
confirmacdo do texto e até, se for o caso, o cancelamento de alguma norma que

por um motivo ndo mais se aplica.

O processo de elaboragdo ou revisdo de uma Norma Técnica é muito importante e
interessante, pois segue dois roteiros (aqui simplificados) diferentes, mas que se

juntam a partir de um determinado momento.

Elaboragao de uma nova norma:
A) Deve-se solicitar a abertura de uma comissdo de estudos, que apds
aprovado pela ABNT inicia o trabalho de elaboragdao de um texto base.
B) Este texto base deve expressar a experiéncia de varias comunidades, e se

possivel ter como base um texto normativo internacional (IEC ou ISO)

Eng. Edson Martinho

E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE



CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

C) O texto deve ser composto por termos repetidamente experimentados e ser
aplicado em todo o territdrio nacional. Também deve ser possivel sua
aplicagdo, pois ndo adianta introduzir uma pratica s6 possivel por poucos.

D) Por ultimo e ndo menos importante, o texto deve expressar o consenso
entre todos os representantes dos 3 segmentos: Consumidor, Fabricante

e Entidades neutras como Associacdes e instituicdes de Ensino.

Revisdao de uma norma:
A) A sociedade solicita a ABNT a abertura da comissdo para revisao de uma
determinada norma. Esta abertura da comissdao pode ser realizada pela

convocacdo da ABNT por achar necessario.
A partir deste ponto os itens sdo iguais, ou seja, o processo é o mesmo.

Em resumo, uma Norma Técnica deve conter em seu texto as receitas de como
executar um servico ou produzir um produto que atenda aos preceitos de

seguranca, em primeiro lugar, e também qualidade e conforto.

1.4 REGULAMENTO X NORMAS TECNICAS

Apds definicdo de Norma Regulamentadora e Norma Técnica, cabe a explicacdo

das diferencgas entre estes dois tipos de norma.

Uma Norma Regulamentadora, que tem forca de lei por ser regulamentada por
uma portaria do Governo Federal e publicada no Diario Oficial, além de estar sob a
responsabilidade de um Ministério, no nosso exemplo o do Trabalho e Emprego,
tem por objetivo expressar o que se deve fazer para garantir a seguranca e a
saude dos trabalhadores que direta ou indiretamente atuem em um

determinado servigo.

Lidando com nosso assunto, a eletricidade, a Norma de numero 10 - NR-10
(regulamentado pela portaria 598 - 7/12/2004) tem em seu primeiro item esta

definigao:

10.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece os requisitos e as
condigcdes MINIMAS, objetivando a implementacao de medidas de controle
e sistemas preventivos, de forma a garantir a SEGURANCA e a saude dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalacdes

elétricas e servigos com eletricidade.
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

Ja a Norma Técnica, que é de uso opcional*, na sua concepgao, ja que é elaborada
pela sociedade e publicada por uma associacdo, tem o objetivo de informar o
como fazer para garantir a segurancga, conforto e qualidade, traduzindo as

experiéncias bem sucedidas em cada etapa.

Podemos afirmar que as Normas Técnicas sao os complementos para as Normas

Regulamentadoras, pois uma diz o que fazer e a outra o como fazer.

Atualmente, as Normas Regulamentadoras tem na sua elaboragdo ou mesmo na
sua revisdo a premissa de indicar sempre as Normas Téchicas como experiéncia
para a execucao de alguma atividade, deixando a cargo da sociedade, com suas
boas praticas, a responsabilidade da garantia da seguranca e da salude. Foi assim
com a revisdo do texto da NR-10 que, em varios trechos, indica as normas da

ABNT como forma de obtencdo da boa pratica.

O desenho abaixo apresenta um esquema simplificado da relacdao entre as Normas

Regulamentadoras e as Normas Técnicas.

-10 Governo

— O que fazer

Regulamento
(Requisitos essenciais)

ﬁ

Norma O como fazer
NBR 5410 NBR 14039 )
Sociedade

Nota: * As Normas Técnicas se tornam obrigatorias a partir de dispositivos legais como o Cddigo
de Defesa do Consumidor, Leis Municipais, a propria NR-10 entre outras.

Eng. Edson Martinho
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

1.5 NORMAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS OU
ESTRANGEIRAS

As Normas Técnicas podem ser divididas pela sua natureza de elaboracdo, sendo
que podem ser normas nacionais, internacionais, regionais, estrangeiras, de
associagdes ou de empresas. No caso das Normas Técnicas no Brasil, as normas
nacionais sdo as normas da ABNT, uma vez que € o unico forum de normalizacao
técnica reconhecido no pais como ja explicamos anteriormente. As normas
internacionais sdo assim chamadas, pois sao normas resultantes da ativa
participagdo de representantes de varias nagcbes com os mesmos interesses.
Apesar de representarem também um consenso, é sempre menos restritiva, pois
precisam apresentar requisitos que atendam e possam ser aplicados em todos os
paises participantes. As normas conhecidas como internacionais sdo a ISO
(International Standard Organization) e a IEC (International Electrotechnical

Commission).

Ha também as normas estrangeiras, que podem ser usadas na auséncia de
normas nacionais ou internacionais. As normas estrangeiras sao normas de outros
paises aplicadas em nosso pais como, por exemplo, uma norma DIN (elaborada na
Alemanha) sendo usada no Brasil ela se torna Estrangeira, o mesmo com as
normas NEMA (Americana), JISC (Japao), entre outras. Mesmo a norma da ABNT,
se for usada como parametro em outro pais, ela se tornara estrangeira para este

pais, por exemplo, a norma da ABNT no Uruguai.

As normas regionais sao normas destinadas a uso comum por paises pertencentes
a um grupo determinado, como o COPANT ou MERCOSUL, por exemplo, e devem
conter as mesmas determinagdes somente com a traducdo para a lingua nativa do
pais que ira usar. No caso do Mercosul, para o Portugués ou Espanhol.
Completando as modalidades das normas, temos a de associacdo, que sdo
elaboradas por entidades reconhecidas pela sociedade e que servem como base
para atividades, pois se trata de experiéncias repetitivas como, por exemplo, as
normas da NFPA (National Fire Protection Association) ou da ASTM (American
Society for Testing and Materials) ou mesmo da IEEE - Institute of Electrical

and Electronics Engineers.

E para fechar, mas ndao menos importantes, estdao as normas empresariais que
servem aos propoésitos de uma empresa especifica, como é o caso de normas da
Petrobras ou normas de concessionarias de energia elétrica que s6 servem para

aplicacdo dentro das suas empresas ou areas de concessdo, porém nunca podem
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

trazer requisitos menos restritivos do que as normas nacionais, no nosso caso da
ABNT.

A imagem abaixo tenta traduzir um pouco do que falamos.

ABNT

INTERNACIONAL
ISOIEC

REGIONAL
AMN COPANT

%
NACIONAL %,
,/r.
2
7

ABNT DIN BSI AFNOR

ASSOCIACAO
ASME ASTM AWS

EMPRESA
PETROBRAS

1.6 A “HIERARQUIA” DAS NORMAS

Falamos sobre os tipos de norma pela sua elaboracdo e vimos que existem normas
internacionais, nacionais, regionais, estrangeiras, de associacdes e de empresas, e
vimos em um grafico que elas possuem mais ou menos restricdes em funcdo da
sua elaboracdo e aplicacdo, também ja vimos o que é uma Norma Técnica e o que

€ uma Norma Regulamentadora ou regulamento.

Agora, tentarei descrever um pouco sobre como funciona a hierarquia das normas
no Brasil. Por forga de lei, a Norma Regulamentadora (NR) tem a maior hierarquia,
ou seja, deve ser seguida em locais onde tem sua aplicacdo de forma obrigatéria
(em locais onde haja funcionarios regidos pela CLT - Consolidacao das Leis do
Trabalho). Portanto, nestes locais, se algum item dentro de uma NR definir algo
que esteja diferente da ABNT, este item passa a ser obrigatdrio. E fato que na
elaboragdao das Normas Regulamentadoras, os integrantes das comissdes se
preocupam em elaborar a norma tendo como base as Normas Técnicas, mas pode
haver uma modificacdo em uma das normas que as facam diferentes e entao

prevalece a NR.
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

As normas de concessionarias devem ser aplicadas nos seus locais de concessdo.
Um exemplo: uma concessionaria de distribuicdo de energia elétrica pode - e no
Brasil todas fazem - elaborar suas regras, seja de instalacdo, de seguranca ou o
que for. Neste caso, vale a regra da concessionaria, exceto quando uma Norma
Regulamentadora disser algo diferente, pois a NR é de aplicacdo nestes locais (se
for o caso de um trabalho). Assim como as normas de concessionarias, as normas
das empresas s6 podem atender aos seus ambientes, desde que atendam ao

minimo exigido pelas normas NR ou ABNT.

Na sequéncia da hierarquia estdo as normas ABNT que, como ja definimos, é um
conjunto de normas elaboradas pela sociedade como guia de boas praticas e, em
principio, ndo sdo obrigatorias, até que dispositivos legais as torne, como é o caso
da NR-10 que as cita em seu texto. As normas da ABNT devem ser usadas em

todo o territério nacional.

Por ultimo, as normas estrangeiras ou internacionais, que sé podem ser usadas
como base se ndo existirem normas nacionais (ABNT). E também possivel usar
uma norma estrangeira ou internacional caso ela seja mais restritiva que a norma
ABNT, mas neste caso a aplicacdo da norma passa a ser caracterizada como
norma de empresa. Por exemplo, a Petrobras usa a norma IEC como base para um
determinado servigo. Isto sé é possivel se na norma IEC usada, os requisitos
forem mais restritivos, ou seja, atendam ao minimo que as normas da ABNT
definem, desta forma sabemos que o que estd definido pela ABNT sera

compreendido e excedido.

Em se tratando de normas, vale lembrar que todo o texto de qualquer norma
expressa o minimo exigivel para atingir algum objetivo, que na maioria das vezes
é SEGURANCA, CONFORTO E QUALIDADE.

Vimos que as normas sempre possuem um propodsito de seguranca implicito e
devem sempre ser tomadas como base para a obtencdo de um produto ou servico

adequado para sua necessidade.
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

1.7 0 PROCESSO DE ELABORACAO DAS NORMAS

1.7.1 - ELABORACAO DAS NORMAS TECNICAS ABNT

Como tivemos a oportunidade de discorrer anteriormente, os diversos tipos de
normas possuem suas aplicagdes e abrangéncia que atendem aos seus propdsitos,
mas ao contrario do que muita gente pensa, a elaboracdo de uma norma, na
maioria dos casos, ndo é realizada por duas ou trés pessoas em uma sala a prova

de som e com interesses exclusivos.

O processo de elaboragdo de normas €, na grande maioria, amplo e com
participagdo de representantes de varios segmentos. Vamos falar de 2 tipos de
normas ja apresentadas, as Normas Técnicas da ABNT e as Normas

Regulamentadoras, ou regulamentos, do Ministério do Trabalho e Emprego.

Para se criar ou revisar uma Norma Técnica ou regulamentadora é necessario
existir uma motivacdo apresentada por um ou mais atores interessados e
avaliados pela comissdo para se iniciar o processo. Vamos a um exemplo pratico:
Faco parte de uma entidade conhecida como ABRACOPEL - Associacdo Brasileira
de Conscientizacdo para os Perigos da Eletricidade, que juntamente com diversas
empresas e associagdes participou, em 2010, de um seminario internacional sobre
a seguranca na engenharia elétrica chamado: ESW Brasil. Nesta oportunidade,
surgiu uma discussdo sobre a necessidade de haver uma Norma Técnica que

explicitasse os itens de seguranca no uso, trabalho e aplicacdes da eletricidade.

Pois bem, o processo para iniciar a elaboragdo de um texto normativo pela ABNT é

0 seguinte:

1. Deve ser enviado um documento para a ABNT, preferencialmente com
varios interessados pela elaboracdo deste texto, informando quais os
motivos para se iniciar esta discussao.

2. A ABNT avalia os motivos e os interessados, verifica se jd ndo ha nada
desta natureza - ou semelhante - que possa ser adaptado ou revisado e
caso ndo encontre, institui uma comissdo dentro de um comité especifico e
elege um coordenador para conduzir os trabalhos.

3. Inicia-se entdo o trabalho de elaboracdo do texto normativo. Durante o
periodo de elaboracdo do texto é preciso que em todas as etapas existam
representantes de 3 segmentos distintos: a industria, o consumidor e uma

entidade neutra como associagdes, universidades etc.
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

Pois bem, voltando ao exemplo: solicitamos a ABNT a criagdo de uma comissao
de estudos para elaborar uma Norma Técnica sobre seguranga em eletricidade.
Esta norma que conta com a participacdo de varios setores, mas sempre tendo
representantes dos 3 segmentos citados, foi discutida durante 5 anos chegando
ao texto normativo ABNT NBR 16384. Continuando o processo de elaboracdo e

texto normativo, temos as seguintes etapas:

4. Apds o texto ser discutido exaustivamente e ter chegado a um consenso, o
mesmo € enviado para a ABNT que apresenta a toda a sociedade para que
esta se manifeste sobre o texto proposto. Este processo é conhecido como
“consulta publica”, onde o texto original discutido é disponibilizado em
meio digital e acessivel a todos os brasileiros que desejarem conhecé-lo e
dar sua contribuigdo. Este processo dura algum tempo que é definido em
funcdo da complexidade do texto.

5. ApOs este periodo, a comissdo de estudos, por convite do coordenador,
avalia todas as contribuicOes efetuadas durante o periodo de consulta e
decide se altera o texto, envia para publicagdo ou retorna para discussdo.

6. ApOs este procedimento, o texto aprovado € enviado a ABNT para
publicacdo. Pelo bom senso, normalmente se as alteracbes sao
significativas, o coordenador envia o texto para a comissao rediscutir e o
texto normativo volta para discussdao, porém se forem pequenas as
alteracdes, elas sdao implantadas no texto e este é enviado para
publicacdo, que é realizada pela ABNT, apdés a formatacdo dentro dos

padrées, e ganha um numero se tornando uma Norma Técnica.
1.7.2 ELABORACAO DAS NORMAS REGULAMENTADORAS

Continuando, vamos discorrer sobre o processo de elaboracdo de Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, também conhecido como
regulamento. O processo se assemelha, em alguns pontos, com a elaboracdo ou
revisdo das Normas Técnicas, ja que & necessaria a representagdo de pelo menos
3 segmentos do setor e apds a elaboragdo do texto base, o mesmo vai a consulta

publica.

O que difere é que no caso da Norma Regulamentadora os representantes sao da
industria, do governo e dos trabalhadores, j& em uma Norma Técnica temos os
representantes da industria (fabricante) consumidor e entidade neutra. Outra
diferenca é com relagdo ao tipo de convocacdo para a elaboracdo ou a revisdo, no

caso da Norma Regulamentadora, a convocagdo é efetuada pelo Ministério do

Eng. Edson Martinho
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CAPITULO 1 UM POUCO DE HISTORIA DAS NORMAS

Trabalho e Emprego. A motivacdo, naturalmente, pode ser por solicitagdo da
sociedade, dos trabalhadores ou mesmo por uma necessidade do Ministério que
faz a convocacdo e cria uma comissao para a elaboracdo do texto base ou para a

revisdo de um texto ja publicado.

Assim como nas Normas Técnicas, as Normas Regulamentadoras usam a
experiéncia de boas praticas aplicadas, seja no Brasil ou fora dele, para elaborar o
texto base. Esta discussdo entre especialistas e usuarios é saudavel e transforma o
texto elaborado em um documento importante para que, no caso das Normas
Regulamentadoras, possa ser usado na elaboracao de procedimentos de trabalho
com o objetivo de eliminar ou minimizar os riscos de acidentes para os

trabalhadores ou mesmo para os usuarios.

Um exemplo é o texto atual da NR-10, que durante os anos de 2003 e 2004 sofreu
uma revisao significativa em relagdo ao texto de 1978, se tornando hoje um dos
principais documentos para garantir a seguranca de quem trabalha ou usa a
eletricidade, pois além de conter informacdes das praticas que devem ser
adotadas para esta garantia, ainda traz a indicacdo de Normas Técnicas (que
dizem como fazer) para serem consultadas na elaboracdao dos requisitos de

seguranca, alteragdes, manutengdes etc.

O texto que foi regulamentado no dia 08/12/2004 traz, em sua esséncia, todos os
pontos necessarios para se avaliar a segurancga, garantindo assim que medidas de
protecdo sejam tomadas para que os acidentes de origem elétrica ndo ocorram.
Versa sobre procedimentos, medidas de controle, uso de equipamentos de
protecdo coletiva e individual, treinamento e, principalmente, as

responsabilidades, algo que sempre foi um grande tabu.
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

CAPiTULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA
NUMERO 10

A norma regulamentadora numero 10 do Ministério do Trabalho e Emprego foi
publicada em 1978 como parte de um conjunto de normas para garantia da
seguranga e salde do trabalhador e teve seu texto alterado em 2004 para se
transformar em uma norma de gestdo da segurancga para trabalhadores e usuarios

que tenham contato direta ou indiretamente com a eletricidade.

A NR-10 como é conhecida tem, em sua esséncia, requisitos para esta garantia,
mas que deve sempre integrar medidas de controle de todos os riscos. Foi escrita
e revisada de maneira a permitir esta integracdao de forma adequada por todos os
segmentos da indlstria, comércio e mesmo residéncia, pois em locais de
habitacGes multifamiliares, ha sempre funcionarios contratados em regime CLT e,
portanto, passam a ser motivo de garantia de seguranca e saude, sendo

abrangidos pela norma.

Ndo se devem imaginar a NR-10 como uma receita de bolo onde todos os
ingredientes e  proporgdes  estao

escritos, assim como a metodologia de

se fazer com tempos, quantidades e NR-10
condicdes. A NR-10, por ser uma norma Norma de gestao da
de gestdo, define o que deve ser feito, seguranca para

. n . trabalhadores e usuarios
mas € vocé em conjunto com todos os

_ o que tenham contato
envolvidos e usando técnicas que se

direta ou indiretamente
adequem a necessidade da situagdo com a eletricidade.
(empresa, por exemplo), € que vao

definir a melhor forma de garantir a

seguranca de todos.

2.1 NR-10 - COMO INTERPRETA-LA?

No capitulo anterior pude esclarecer um pouco sobre os diversos tipos de normas e
regulamentos, agora vamos trabalhar com a Norma Regulamentadora NR-10 e

seus diversos itens.

A primeira coisa a se fazer é entender como interpreta-la. E neste ponto que

podemos solucionar todos os problemas daqui para frente.
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

O item 10.1 é o item de apresentacdo da NR-10 e traz um texto que, a meu ver,
soluciona ou causa qualquer problema de interpretacdo para os demais itens.

Vejamos:

10.1.1 - Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece os requisitos e
condigées minimas objetivando a implementacdo de medidas de controle e
sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a saude dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em instalacées

elétricas e servicos com eletricidade.

O texto define que sdo requisitos minimos para garantir a seguranca e saude do
trabalhador. Se nos ativermos & palavra MINIMA, vamos sempre discutir se algo
atende ou ndo a norma, por exemplo: qual a carga horaria necessaria para a
realizacdo do curso de reciclagem exigido para os profissionais que atuem com
energia? Alguns dizem 8 horas, outros 16, outros justificam a metade do curso
inicial que é 40 horas, portanto alegando que metade do tempo (20 horas) é o
necessario. Como na norma ndo foi definida esta carga horaria, fica a critério do

empregador.

Esta duvida surge porque os gestores estdo preocupados com a palavra MINIMA e,
portanto, querem perder o minimo de tempo possivel com os trabalhadores de

forma a cumprir a lei.

Entdo vamos mudar a forma de interpretar esta norma e solucionar qualquer

problema de interpretacao.

Vamos nhos ater no trecho do item que fala: DE FORMA A GARANTIR A
SEGURANCA E SAUDE DOS TRABALHADORES.

Agora voltemos ao exemplo acima: qual é o tempo minimo que seu trabalhador
precisa para se manter atento a seguranca da vida dele e de seus colegas? Alguns

exemplos podem esclarecer.

Se o0 seu funcionario participou do curso basico estabelecido na NR-10 ha 2 anos e
ndo é realizada nenhuma agdo para a conscientizagdo da seguranga em
eletricidade na sua empresa, ele precisa repetir todo o curso e, se possivel,
reforgar. Caso sua empresa possua um programa de incentivo a seguranga com
didlogos, palestras e outras acdes que mostrem a importancia da seguranca, que
incentive a cultura da seguranga em geral e também reforce a questdo da
seguranca em eletricidade, este curso de reciclagem pode ter o tempo reduzido

em quase zero, pois na verdade a reciclagem ja esta sendo realizada.

O importante é entender que a NR-10, assim como as diversas normas tem o

objetivo claro de ser um documento para que a seguranga, conforto e qualidade
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

sejam garantidos. No caso da NR-10, o objetivo é garantir a seguranga e salde do
trabalhador que direta ou indiretamente interaja com eletricidade. Portanto, sdo

necessarias agdes que garantam a seguranga.

Eu costumo usar a seguinte pergunta em uma situacdo de duvida de condicdo de

seguranca:

2.2 NR-10 - CURSO BASICO E A RECICLAGEM

Desde a publicacdo no Diario Oficial da versao atual da norma NR-10 em 08 de
dezembro de 2004, um item intriga as pessoas e é objeto de discussdo em
qualquer roda de amigos que atuem na area. Qual é o melhor curso para atender

ao disposto no item 10.8.8?

10.8.8 Os trabalhadores autorizados a intervir em instalacées elétricas
devem possuir treinamento especifico sobre os riscos decorrentes do
emprego da energia elétrica e as principais medidas de prevencdo de
acidentes em instalacées elétricas, de acordo com o estabelecido no Anexo
II desta NR.{grifo meu}

S6 para equalizarmos a informacdo, o anexo II traz dois cursos exigidos em

condicOes diferentes que sdo chamados de Curso Basico e Curso Complementar.

O curso complementar, que tem como pré-requisito ter participado do curso
basico, é exigido para profissionais que atuem em, ou proximo ao sistema elétrico
de poténcia, ou seja, na rede de transmissdo e distribuicdo de energia elétrica. Por
ser um curso para trabalhadores que atuarao em alta tensao (Conforme a NR-10,
acima de 1000 Vac ou 1500 Vdc), ha um cuidado maior em contratar e avaliar os

cursos. Ndo sao todos os profissionais que conhecem ou se aventuram a ministrar

Eng. Edson Martinho
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

esta modalidade de curso entdao temos uma qualidade relativamente melhor.
Entretanto, o curso basico que é necessario para qualquer trabalhador autorizado,
ou seja, que va trabalhar com eletricidade ou nas proximidades, acabou virando

um mercado que é, muitas vezes, assustador.

Vamos voltar um pouco a esséncia da norma. A NR-10 visa estabelecer requisitos
minimos para GARANTIR A SEGURANCA E A SAUDE DOS TRABALHADORES QUE
DIRETA OU INDIRETAMENTE INTERAJAM COM ELETRICIDADE. Portanto, um curso
tem o objetivo de equalizar as informagdes sobre os riscos inerentes ao trabalho
que este profissional ird realizar. Apesar da propria NR-10 definir um curriculo
minimo, o curso deveria ser preparado sempre pela propria empresa e o0s
profissionais responsdveis pela seguranga para entdo contemplar todos os

requisitos de segurancga certo? Mas infelizmente ndo é isto que acontece.

O mercado entendeu a necessidade de oferecer cursos para as empresas que nao
dispunham de profissionais e materiais para elaborar seu préprio curso. Porém,
com isto, o mercado se “prostituiu”, e hoje vocé encontra cursos de todos os tipos,
modelos e para todos os gostos. O problema entdo é como avaliar se um curso é

bom ou ruim.

Apesar da propria NR-10 definir um

curriculo minimo, o curso deveria ser

preparado sempre pela propria

empresa.

Vamos comegar por avaliar o curso, conhecer o programa, os instrutores e
comparar com todas as necessidades da empresa. Ndo aceite alguém com um
certificado de uma empresa X sem verificar quem é essa empresa, como
trabalham e, principalmente, o que ensinam. Depois desta avaliacdo, prepare uma
pequena sabatina para avaliar o nivel de seguranga que foi aprendido durante o
curso e se ele cobriu todos os itens que vocé necessita, incluindo os requisitos
especificos da sua planta. Nesta avaliagdo vocé podera identificar alguns pontos
falhos e preparar um complemento que provavelmente levara algumas poucas

horas.

Pronto, vocé tem um profissional consciente de sua obrigacdo de zelar pela propria
seguranca e de seus amigos em qualquer atividade, principalmente a atividade

com seguranca.

( E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

Para resumir, o mais importante ndo é o certificado de participagdo em um curso
previsto pela NR-10, mas a avaliagdao dos conceitos de seguranca com eletricidade
aprendido durante este curso por quem contrata. Lembre-se que a
responsabilidade ¢é solidaria a contratante e contratado (10.13.1 - NR10).
Portanto, vocé que contrata também tem a responsabilidade de garantir a

segurancga do funcionario.

2.3 AIMPORTANCIA DA ANALISE DE RISCO

A norma NR-10, em seu item 10.2 - Medidas de Controle - apresenta varios
requisitos para a garantia de um trabalho seguro, mas abre o item com a

necessidade de analise de risco.

10.2.1 Em todas as intervencboes em instalacoes elétricas devem ser
adotadas medidas preventivas de controle do risco elétrico e de outros
riscos adicionais, mediante técnicas de anélise de risco, de forma a garantir

a segurancga e a saude no trabalho.

E fato que estd intrinseco no nosso dia a dia avaliar o risco, mas na maioria das
vezes o fazemos de forma muito sucinta e despretensiosa, deixando de lado
muitas condicbes que deveriam ser analisadas para garantir a real seguranca. O
texto fala em adotar medidas preventivas e de controle do risco através de

técnicas de analise de risco.

Neste ponto, quero destacar a real necessidade de usar uma das técnicas
disponiveis para detectar os possiveis riscos de um acidente. Sdo varias técnicas,
gue nao cabe aqui discorrer sobre elas, mas aponta-las como HAZOP - Hazard and
Operability Studies, APR — Andlise Preliminar de Risco, AMFE - Analise de Modo de
Falha e Efeito ou FMEA como é conhecida pela sigla em inglés, além de outras

técnicas.

O texto ainda faz referéncia ao principal objetivo de toda a norma que é “garantir

a seguranca e saude do trabalhador”, e este deve ser o objetivo.

Eng. Edson Martinho
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

Voltando a andlise prévia dos riscos envolvidos em uma atividade e sua
importancia, ndo somente no trabalho dentro da industria, onde a NR-10 se aplica,
mas em qualquer situagcdo, vamos tomar como base qualquer atividade rotineira,

como por exemplo, lavar o chao de casa:

O planejamento do trabalho é importante e
para isso separamos 0s insumos,
equipamentos e produtos que serdo usados.
No caso desta atividade, vamos separar a
mangueira e conecta-la a torneira, separamos
também o produto que serd usado para a
lavagem, como sabdo, por exemplo, uma

vassoura ou esfregao e, por fim, um rodo e

panos para secar (caso ndo seque ao sol).

Normalmente, este é o procedimento que uma dona de casa efetua. Mas vamos
lembrar que faltam algumas coisas: primeiro, quais os EPI s - Equipamentos de
Protecdo Individual - e EPC’s, Equipamentos de Protecdo Coletiva sdo
necessarios. Algumas perguntas que ficam: sera que a dona de casa pode lavar o
chdo descalca? Sera que ndo vdo passar pessoas por aquele chdo durante a
lavagem, ela vai lavar somente o chdo ou vai aproveitar e lavar as paredes
também (neste caso, as perguntas sdo: existe eletricidade, equipamentos ou

qualquer elemento que possa ser danificado?).

Observem que sdo inUmeras pendéncias que ficam em uma simples lavagem de
chdo. E ai que entra a analise de risco. Uma avaliacdo criteriosa iria verificar que a
pessoa que executara o servigo precisa de calcado antiderrapante e outros EPI’s
para sua seguranga, também avaliard que é necessario proceder a avisos sobre o
piso escorregadio, e até barreiras para impedir que as pessoas passem por aquele
local. A verificagdo e instrucdo do lavador sobre os riscos envolvidos de
escorregamento e choque, entre outros, é outro ponto a ser detectado na analise e

por ai vai...

Observaram como é importante uma analise de risco bem elaborada? Com esta
analise vocé podera adotar as medidas necessarias, estabelecer procedimentos e

garantir que qualquer atividade seja elaborada com seguranca.

Lembre-se — até um saltador de paraquedas avalia todos os riscos antes de saltar.

Faca vocé o mesmo e sempre, em qualquer atividade.
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CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

2.4 A IMPORTANCIA DO DIAGRAMA UNIFILAR

Ainda com relacdo ao item 10.2 - Medidas de controle, tratado anteriormente, o

item 10.2.3 fala da necessidade de se manter um diagrama unifilar atualizado.

10.2.3 As empresas estdo obrigadas a manter esquemas unifilares
atualizados das instalacbes elétricas dos seus estabelecimentos com as
especificacbes do sistema de aterramento e demais equipamentos e

dispositivos de protecgao.

Mas, porque o diagrama unifilar atualizado? Simples, pois com esta informacao,
qualquer profissional com conhecimento de eletricidade pode interpretar o sistema
de seguranca que envolve o circuito elétrico, os encaminhamentos, os pontos de
intervencdo que irdo garantir a seguranca, devido ao seccionamento, também
poderd tomar providéncias na ocorréncia de alguma situacdo inesperada, ou
mesmo na analise de risco, sera uma excelente ferramenta para as decisGes com

relacdo a seguranca dos procedimentos de trabalho a serem preparados.

O diagrama unifilar, como diz o texto, contera a informagdo sobre os
equipamentos e dispositivos de seguranca e os sistemas de aterramento, um dos
principais itens de um servico seguro na eletricidade, pois é no sistema de
aterramento que serao ligados os aterramentos temporarios para evitar acidentes
na ocorréncia de uma energizacdo inesperada, devido a uma manobra ou mesmo

acidentalmente por um outro funcionario.

Esta condicdo € minima e se aplica em estabelecimentos com poténcia instalada
abaixo de 75 kW. Para poténcias maiores do esta, além do diagrama unifilar, o
responsavel pela instalacdo elétrica deve manter um prontuario da instalagdo
elétrica, ou seja, um historico dela, contendo pelo menos alguns itens como citado

em 10.2.4 na NR-10 e reproduzido abaixo:

10.2.4 Os estabelecimentos com carga instalada superior a 75 kW devem
constituir e manter o Prontuario de Instalacbes Elétricas, contendo, além do

disposto no subitem 10.2.3, no minimo:

a) conjunto de procedimentos e instrucdes técnicas e administrativas
de seguranca e saude, implantadas e relacionadas a esta NR e

descricdo das medidas de controle existentes;

b) documentacdo das inspecbes e medicbes do sistema de protecao

contra descargas atmosféricas e aterramentos elétricos;
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c) especificacdo dos equipamentos de protecdo coletiva e individual

e o ferramental, aplicaveis conforme determina esta NR;

d) documentacdo comprobatéria da qualificacdo, habilitacao,
capacitacdo, autorizacdo dos trabalhadores e dos treinamentos

realizados;

e) resultados dos testes de isolagdo elétrica realizados em

equipamentos de protecédo individual e coletiva,

f) certificacbes dos equipamentos e materiais elétricos em areas

classificadas;

g) relatério técnico das inspeg¢des atualizadas com recomendacoes,

cronogramas de adequacobes, contemplando as alineas de "a” a "f”.

Ainda, se o ambiente for no SEP - Sistema Elétrico de Poténcia, outras exigéncias

sdo feitas como abaixo:

10.2.5 As empresas que operam em instalacbes ou equipamentos
integrantes do sistema elétrico de poténcia devem constituir prontuario
com o conteudo do item 10.2.4 e acrescentar ao prontudrio os documentos

a seguir listados:
a) descricdo dos procedimentos para emergéncias;
b) certificacbes dos equipamentos de protecdo coletiva e individual,;

E, por ultimo, em 10.2.5.1 - a especificagdo para quem trabalha préximo a rede

aérea - SEP

10.2.5.1 As empresas que realizam trabalhos em proximidade do Sistema
Elétrico de Poténcia devem constituir prontuario contemplando as alineas

“a”, “c”, *d” e “e”, do item 10.2.4 e alineas “a” e “b” do item 10.2.5.

Podemos observar que o diagrama unifilar € o Unico que aparece como necessario
em todas as situagdes de trabalho - com ou proximo - a eletricidade. Creio que

isto explica sua importancia.

2.5 MEDIDAS DE CONTROLE

Um dos itens da NR-10, o item 10.2, fala de medidas de controle, onde um dos
subitens - 10.2.3 que dispOe sobre a obrigatoriedade do diagrama unifilar ja foi

tratado. Porém, o primeiro e o segundo subitem, o 10.2.1 e o 10.2.2, fazem
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alusdo a integragdo das medidas de controle entre as demais iniciativas e com o
principal objetivo de garantir a salde e seguranca dos trabalhadores que
interagem ou trabalham nas proximidades de circuitos energizados. Vejamos os

textos:

10.2.1 Em todas as intervencoes em instalacoes elétricas devem ser
adotadas medidas preventivas de controle do risco elétrico e de outros
riscos adicionais, mediante técnicas de analise de risco, de forma a garantir

a segurancga e a saude no trabalho.

10.2.2 As medidas de controle adotadas devem integrar-se as demais
iniciativas da empresa, no @mbito da preservacdo da seguranca, da saude e

do meio ambiente do trabalho.

Estes dois itens chamaram a atencdo para o formato que a norma
regulamentadora numero 10 - NR10 - foi escrita, ou seja, uma norma de gestdo
do risco da eletricidade, mas que de forma alguma deve somente se ater ao risco
da eletricidade, mas sim a todos os riscos envolvidos na atividade que interaja

com eletricidade.

Como exemplo: uma atividade de troca de lampada em um poste com 6 metros de
altura. Ha o trabalho em altura que deve ser objeto de avaliagdo dos riscos de
qgueda, além do risco de choque elétrico, exposicdo ao arco e os demais riscos

envolvidos.

Vale lembrar que o objetivo da NR-10 é preservar a
seguranca dos trabalhadores que interajam com a
eletricidade e quanto mais iniciativas de controle dos
riscos, maior a sequranca.

O texto cita que a andlise dos riscos adicionais deve ser prevenida mediante
técnicas de analise de risco, ou seja, € necessario usar as técnicas de avaliagdo
das possibilidades de acidentes (exposicdo ao risco) disponiveis, para que se
tomem as providéncias para que as medidas de controle sejam eficazes em todos
os niveis. Usando o exemplo anterior, ndo adianta o profissional que for trocar a

lampada no poste a 6 metros estar protegido com luva isolante, bota isolante se
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ele ndo estiver usando os equipamentos necessarios para equilibrio e seguranca

para o trabalho em altura, podendo cair e ser lesionado ou até morrer.

O item 10.2.3 cita a integracdao com as demais iniciativas da empresa. Vale
lembrar que o objetivo da NR-10 é preservar a seguranca dos trabalhadores que
interajam com a eletricidade e quanto mais iniciativas de controle dos riscos,
maior a seguranca, portanto se na empresa ja existem iniciativas de controle
destes riscos, as novas formas de controle devem levar em conta a integracao
entre elas, tornando entdo um sistema de gerenciamento do risco eficiente e

eficaz.
2.6 PRONTUARIO DAS INSTALACOES ELETRICAS

O item 10.2.4, na NR-10, apresenta o seguinte texto:
Os estabelecimentos com carga instalada superior a 75 kW devem
constituir e manter o Prontuario de Instalacées Elétricas, contendo, além do
disposto no subitem 10.2.3, no minimo:

a) Conjunto de procedimentos e instrucbes técnicas e
administrativas de seguranca e saude, implantadas e
relacionadas a esta NR e descricdo das medidas de controle
existentes;

b) Documentacdo das inspecbes e medicbes do sistema de protecao
contra descargas atmosféricas e aterramentos elétricos;

c) Especificacdo dos equipamentos de protecdo coletiva e individual
e o ferramental, aplicaveis conforme determina esta NR;

d) Documentacdo comprobatdria da qualificacdo, habilitacdo,
capacitacdo, autorizacdo dos trabalhadores e dos treinamentos
realizados;

e) Resultados dos testes de isolacdo elétrica realizados em
equipamentos de protecdo individual e coletiva;

f) Certificacbes dos equipamentos e materiais elétricos em areas
classificadas,; e

g) Relatério técnico das inspe¢bes atualizadas com recomendacoes,
cronogramas de adequacgbes, contemplando as alineas de "a” a
ner

Este texto apresenta o minimo que um prontudrio de instalacGes elétricas deve
ter, entretanto o conteudo deste prontuario se deve em funcdo da complexidade

da instalagao elétrica.
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Podemos observar que para instalagdes com poténcia instalada acima de 75kW, as
exigéncias aumentam e ndo somente o diagrama unifilar sera suficiente para que

a gestdo da seguranca seja eficaz.

Mas o que é este prontudrio das instalacdes elétricas? E um conjunto de
documentos que deve mostrar fielmente a condicdo das instalacdes elétricas a que
se refere, com indicagbes de que o0s requisitos de seguranga, ou mesmo O0S
requisitos legais, tenham sido seguidos, e também que a instalacdo possui todos
os controles para garantir a seguranca de quem ird usar ou mesmo trabalhar nesta
instalacdo elétrica. Podemos dizer que o prontuario € um histdrico da instalacédo
elétrica. Se compararmos com um paciente em relagdao ao médico, todas as vezes
gue o paciente chega ao médico ele consulta seu histérico para avaliar nos
antecedentes se ha algo que esta relacionado com a sua condigdo atual. Dai a
importancia da manutencdo constante e da atualizacdo. Imagine no caso do
paciente que apresentou sintomas de diabetes no passado, e quando chega ao
médico com determinado problema, o médico, sem consultar o prontuario, solicita

aplicacao de glicose no paciente.

O mesmo ocorrerd com a instalacdo elétrica, que no caso de uma necessidade de
seccionamento de um determinado circuito, podera ser feito de forma segura, sem
0 risco de realimentacdo inadvertida, ou mesmo da desenergizacao de circuitos
essenciais. O prontudrio lhe trard esta informacao e as decisbes poderdo ser mais

assertivas.

2.7 PROTECAO COLETIVA E INDIVIDUAL

A discussdo sobre o uso da protecao individual é longa e, na maioria dos casos,
vem como critica, tanto por parte do trabalhador quanto por parte do
representante do empregador. Explicando melhor. Cada vez que um acidente ou
incidente acontece, o primeiro item a ser verificado é se o trabalhador estava ou
nao usando o EPI - Equipamento de Protecdao Individual, e esta avaliacao
preliminar é na maioria dos casos com base no que se conhece de EPI, ou seja,
usando capacete, oculos e luva. O que quero discutir, ou melhor, o que tenho
interesse em apresentar neste item é a pouca visdo dos usuarios e mesmo da
maioria dos trabalhadores sobre o uso de EPI, sem questionar o EPC, ou seja,
Equipamento de Protegao Coletiva. Entao, vamos tomar como exemplo a NR-10,
que vem sendo nossa fonte de consulta, por se tratar de seguranca para quem
trabalha ou usa energia elétrica. O item 10.2.8 cita sobre a protegdo coletiva,

Vejamos:
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10.2.8.1 Em todos os servigos executados em instalagbes elétricas devem
ser previstas e adotadas, prioritariamente, medidas de protecao
coletiva aplicaveis, mediante procedimentos, as atividades a serem
desenvolvidas, de forma a garantir a seguranca e a saude dos

trabalhadores [grifo nosso].

VVamos avaliar o nosso grifo: prioritariamente, medidas de protecao coletiva.
A norma NR-10, e muitas outras normas sejam elas técnicas, regulamentadoras

ou de qualquer natureza, sempre preserva a seguranca como ponto principal, e

neste exemplo ndo é diferente, pois quando se diz prioritariamente medidas de

protecdo coletiva estd visando que os trabalhadores que iniciem um determinado

trabalho ndo estejam expostos a riscos, sem mesmo a necessidade de uso de

equipamentos de protecdo individual que podem falhar.
Continuando o item 10.2.8.2 fala da desenergizagao, vejamos:

10.2.8.2 As medidas de protecdo coletiva compreendem,
prioritariamente, a desenergizacao elétrica conforme estabelece esta
NR e, na sua impossibilidade, o emprego de tensdo de seguranca [grifo

nossoj.

Novamente, a norma apresenta outra prioridade que é a DESENERGIZACAO como
forma de garantir a protecdo coletiva e mesmo individual do(s) trabalhador(es)
que estiverem atuando naquele circuito, pelo menos no caso de riscos relativos a
energia elétrica. Desta forma, os trabalhadores irdo se preocupar com os outros
riscos como, por exemplo, trabalho em altura ou espaco confinado, ambiente

potencialmente explosivo, e assim por diante.
O item anterior ainda é complementado por um subitem que diz:

10.2.8.2.1 Na impossibilidade de implementacdo do estabelecido no
subitem 10.2.8.2., devem ser utilizadas outras medidas de protecdo
coletiva, tais como: isolacdo das partes vivas, obstaculos, barreiras,
sinalizacdo, sistema de seccionamento automatico de alimentacdo, bloqueio

do religamento automatico.

Podemos observar que é indicado, como boa pratica, criar varias maneiras de
reduzir os riscos antes de se partir para a protecdo individual. Isto esta explicito
quando partimos para o item 10.2.9 - Equipamentos de protegdo individual, que

cita:
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10.2.9.1 Nos trabalhos em instalacbes elétricas, quando as medidas de
protecao coletiva forem tecnicamente inviaveis ou insuficientes
para controlar os riscos, devem ser adotados equipamentos de protecdo
individual especificos e adequados as atividades desenvolvidas, em

atendimento ao disposto na NR 6 [grifo nosso].

Observe que o texto cita que o EPI s6 deve ser recurso a ser utilizado quando as

medidas de protecdo coletiva forem insuficientes ou inviaveis.

Porque eu trouxe este tema para este e-book? Porque na maioria das vezes, o EPI
€ o primeiro recurso a ser pensado enquanto a protecdo coletiva é deixada de
lado. Além disto, o EPI deve ser adequado para cada condicdo, portanto ele deve
ser estudado para garantir o controle de qualquer risco que possa existir. Entdo

ndo se pode definir EPI sem antes uma analise de risco detalhada ser aplicada.

2.8 SINALIZACAO

Eu tenho um amigo que ao ministrar uma palestra e falar da importancia da

sinalizacao, ele diz mais ou menos assim:

Vocé sairia para viajar com seu carro, por uma serra, sinuosa....a noite...

chovendo..... sem iluminacé&o.....sem fardis no seu carro..... e sem sinalizagdo na

estrada?

Pois bem, a sinalizagdo esta intimamente
ligada a seguranca. No exemplo que citei,
se o dia estiver chuvoso e a iluminacdo
ruim, mas houver as marcas na estrada
para vocé se balizar e placas que possam
identificar o caminho, a sua seguranga

aumenta e o risco diminui.

Na empresa nao é diferente. A sinalizagdo deve ser sempre clara e com o maximo
de informacdo possivel e importante. Observe que em qualquer situacdao de
trabalho, por mais que o trabalhador conhega seu trabalho, avisos de seguranga

sdo necessarios e podem ajudar muito na definicdo da tarefa ou da agdo.
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Recorrendo a NR-10 novamente, vemos que o item 10.10 versa sobre sinalizagdo

de seguranca, e neste caso a seguranga é nos servicos com eletricidade.
Vejamos o texto:

10.10.1 Nas instalagbes e servicos em eletricidade deve ser adotada
sinalizacdo adequada de seguranca, destinada & adverténcia e a
identificacdo, obedecendo ao disposto na NR-26 - Sinalizacdo de

Seguranca, de forma a atender, dentre outras, as situacoes a seguir:
a) identificagdo de circuitos elétricos;

b) travamentos e bloqueios de dispositivos e sistemas de manobra e

comandos;
c) restricoes e impedimentos de acesso;
d) delimitagbes de areas;

e) sinalizacdo de areas de circulacdo, de vias publicas, de veiculos e de

movimentacdo de cargas;
f) sinalizacdo de impedimento de energizacdo,
g) identificacdo de equipamento ou circuito impedido.

O texto é claro no que diz respeito as aplicagdes ou objetivos da sinalizagdo. Mas
observe que ele remete a outra NR, a de numero 26, que tem como objetivo
definir cores, rotulagem preventiva e fichas com dados de seguranca de produtos
quimicos. Desta forma, o simples uso de etiquetas sinalizadoras de cor ja pode
auxiliar na interpretacdo dos tipos de riscos, ou natureza dos riscos, a que estao

expostos os colaboradores que entram na zona controlada.

Voltando a NR-10 no item 10.10.1, vemos que a sinalizagdo faz parte do
procedimento de bloqueio de energia, deve indicar também os motivos do bloqueio
e as formas e autorizacGes necessarias para o desbloqueio. Com na explanagao ja
apresentada, quando falamos de Equipamento de Protecao Coletiva e aparece o
termo isolamento, podemos ter a sinalizacago como uma destas formas. Por
exemplo, quando uma fita é colocada demarcando uma drea em manutencdo, esta
sinalizacdo é compreendida por todos que ndo devem ultrapassar. Ou se a
sinalizagao for de “cuidado piso escorregadio”, as pessoas vao saber que naquela

area podem escorregar € se machucar.
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Ja vimos que a sinalizagdo é um item muito importante no processo de garantia da

seguranca de trabalhadores e, principalmente, de leigos.

Pela importancia deste tema, o Ministério do Trabalho e Emprego - MTE
desenvolveu uma norma regulamentadora dando-lhe o nimero 26 e que tem por
nome Sinalizacdo de Segurancga. O objetivo desta norma é regulamentar e permitir
a fiscalizacdo dos auditores do trabalho sobre as sinalizagbes que garantam a

seguranca nos locais de trabalho. Vamos discorrer sobre alguns itens propostos.

Dois pontos importantes devem ser destacados na NR-26, o primeiro deles é o que
cita as normas técnicas que versam sobre sinalizacdo como base para a utilizagéo
de cores para a segurancga. Podemos citar, por exemplo, as cores de condutores
na ABNT-NBR5410, que indica o azul claro para o neutro e o verde ou
verde/amarelo para o condutor de protecdo (fio terra). Observe que esta pratica
das normas regulamentadoras de chamar as normas técnicas para explicar o que
deve ser feito para garantir a seguranga, tem sido muito explorada e tem obtido
bons resultados. Como explicamos anteriormente, (regulamento x norma técnica),
a norma regulamentadora diz o que fazer e a norma técnica detalha o como

fazer.

Por outro lado, nesta mesma NR-26, quando o assunto é “produto quimico”, a
determinacdo é seguir as regras harmonizadas globalmente pelas Nagdes Unidas

como podemos ler abaixo:

26.2.1 O produto quimico utilizado no local de trabalho deve ser classificado
guanto aos perigos para a seguranga e a saude dos trabalhadores de
acordo com os critérios estabelecidos pelo Sistema Globalmente
Harmonizado de Classificacao e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS), da

Organizacao das Nagdes Unidas.

26.2.1.2 A classificacdo de substancias perigosas deve ser baseada em lista
de classificagdo harmonizada ou com a realizagdo de ensaios exigidos pelo

processo de classificagdo.

26.2.1.2.1 Na auséncia de lista nacional de classificacdo harmonizada de

substancias perigosas pode ser utilizada lista internacional.

26.2.1.3 Os aspectos relativos a classificacdo devem atender ao disposto

em norma técnica oficial vigente.

26.2.2 A rotulagem preventiva do produto quimico classificado como

perigoso a seguranca e saude dos trabalhadores deve utilizar
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procedimentos definidos pelo Sistema Globalmente Harmonizado de
Classificagdo e Rotulagem de Produtos Quimicos (GHS), da Organizagdo das

Nacdes Unidas.

26.2.2.1 A rotulagem preventiva é um conjunto de elementos com
informacdes escritas, impressas ou graficas, relativas a um produto
guimico, que deve ser afixada, impressa ou anexada a embalagem que

contém o produto.

Ainda na norma NR-26, o item 26.2.2.2 traz os elementos que a rotulagem deve

conter:
26.2.2.2 A rotulagem preventiva deve conter os seguintes elementos:
a) identificacdo e composicao do produto quimico;
b) pictograma (s) de perigo;
c) palavra de adverténcia;
d) frase (s) de perigo;
e) frase (s) de precaucao;
f) informagdes suplementares.

A norma ainda cita a responsabilidade das informacdes, que deve ser do fabricante
ou importador / distribuidor no mercado nacional, e fala de misturas que devem
trazer explicitamente o risco de exposicdo e os limites minimos para esta

exposigao.

26.2.3.1.1 No caso de mistura deve ser explicitado na ficha com dados de
seguranca o nome e a concentracdo, ou faixa de concentracdo, das

substancias que:

a) representam perigo para a saude dos trabalhadores, se estiverem
presentes em concentracao igual ou superior aos valores de corte/limites
de concentracao estabelecidos pelo GHS para cada classe/categoria de

perigo; e
b) possuam limite de exposicdao ocupacional estabelecidos.
Finalizando, a norma traz a importancia do treinamento para que as pessoas

possam identificar corretamente a sinalizagdo.
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2.9 BLOQUEIO E SINALIZACAO

Ja tivemos a oportunidade de falarmos sobre a importdncia da sinalizacdo e as
regras que algumas normas definem para que a sinalizagdo seja eficiente. Agora

vamos falar sobre a relagao da sinalizagdo com o bloqueio de energias perigosas.

Antes, vamos discorrer um pouco sobre os tipos de energias perigosas. Nao
somente a energia elétrica, mas a energia térmica, energia mecanica - como
energia de molas, por exemplo, e a energia hidraulica ou pneumatica sao energias
que podem ser perigosas e a analise de risco ird definir se devem, ou ndo, ser

bloqueadas e sinalizadas.

Pela OSHAS 29 CFR 1910.147 (Controle de energia perigosa - Bloqueio e
Sinalizagdo) define-se que em locais de assisténcia técnica e manutengdo, as
energias perigosas devem ser bloqueadas com o intuito de ndo causar acidentes,

vejamos duas partes do texto:

Escopo. (i) Essa norma abrange a assisténcia técnica e a manutencdo de
maquinas e equipamentos no qual a energizacdo ou inicializacdo ndo esperada
das magquinas ou equipamentos, ou a liberacdo de energia armazenada pode
causar ferimentos aos funciondrios. Essa norma estabelece os requisitos

minimos de desempenho para o controle.

Finalidade. (i) Esta secdo requer que o0s empregadores estabelecam um
programa e utilizem procedimentos para adicionar dispositivos de bloqueio
apropriados ou dispositivos de sinalizacdo para as fontes de energia e fora isso
para desabilitar maquinas ou equipamentos para evitar a energizacéo,
inicializacdo ou liberacdo ndo esperada de energia armazenada a fim de evitar

ferimentos aos funcionarios.

Observe que o texto fala de energizacdo ou inicializacgdo ndao esperada, por este
motivo é que devemos bloquear a energia para que ela ndo seja acionada
acidentalmente. Este bloqueio deve ser realizado por meio que garanta a nao
energizagao acidental. Normalmente, se usa artificios como cadeados. Veja
também que como todas as normas, esta define os requisitos minimos de
desempenho e controle, porém é importante que todos tenham na consciéncia de
fazer mais do que o minimo, garantindo sempre a seguranca de todos os

envolvidos no processo.

Avaliando ainda a segunda parte do texto, vamos encontrar a recomendacao da

criacao de um programa, que inclui avaliacdo do risco, definicdao do bloqueio
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apropriado, o procedimento para sinalizagdo, e a sequéncia que deve ser utilizada
para cada uma das etapas. Ao final, um treinamento com todos os envolvidos
deve ser realizado para deixar claras todas as etapas deste procedimento. Vale
lembrar que todo procedimento para desenergizacdo deve também levar em conta

o procedimento para reenergizagao.

Um dos procedimentos para esta atividade é conhecido como LOTO - LockOut e

TagOut ou Bloqueio e Sinalizagdo, que veremos a seguir.
DEFINICAO: O que significa Bloqueio-Identificacdo?

Bloqueio é a colocacdo de um dispositivo de bloqueio em um dispositivo
energizado, GARANTINDO que o equipamento que esta sendo controlado

ndo possa ser operado até a retirada do mesmo.

Identificagdo ¢é a colocagcdo de um dispositivo de identificacdo em um
dispositivo energizado, indicando que esse dispositivo e equipamento que

esta sendo controlado ndo devem ser operados até a retirada do TagOut.

FINALIDADE: Por que este programa existe?

Para ser um método de reducdo da possibilidade de lesbes a funcionarios
ou danos a equipamentos, devido ao acionamento inesperado, ou ndo
planejado de equipamentos, ou da energia durante: Instalacdo;
Manutencdo; Reparos; Ajustes; Desobstrucdes; Inspecbes, Operacdo;

Processamento; Construcao.

Portanto, o sistema LOTO é muito importante e deve ser usado sempre que
alguém for trabalhar em uma zona onde o risco devido a algum tipo de energia
existe, de forma a garantir a seguranca desta pessoa e de todos os envolvidos
nesta atividade, seja ela qual for, e que pode, acidentalmente, ser colocada em

potencial diferente de zero antes da finalizagao do trabalho.
Para um programa efetivo de LOTO, cinco passos sao definidos:

Desenvolver uma politica de controle de energia;
Procedimentos com maquinas especificas;
Identificar os pontos de controle da energia;

Treinamento, comunicacdo e inspegao;

A LN

Utilizagdo dos dispositivos de bloqueio apropriado.

VVamos discorrer um pouco sobre cada passo:
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A politica de controle de energia diz respeito a identificagdo das energias
perigosas que devem ser controladas em cada atividade. Também diz respeito a
quais sdo as autorizacdes necessarias para que este bloqueio e posterior
desbloqueio sejam efetivados. Resumindo, a politica de controle de energia é o

procedimento de controle de energia.

Estabelecer os procedimentos para cada maquina é definir passo a passo cada
etapa para blogueio, sinalizacdo e desbloqueio, descrevendo de forma clara e de

facil entendimento a todos, quais sdo as etapas inerentes para aquela atividade.

A identificacdao dos pontos de controle da energia a serem controlados deve
ser feito também de forma clara e, preferencialmente, usando imagens que
possam alertar os envolvidos naquela atividade de quais sdo e como efetuar.
Incluindo os tipos de dispositivos que deverdo ser usados. Lembre-se que energia
ndo é somente a energia elétrica; e varios pontos podem ser necessarios para o
bloqueio como: drenos, pressbes hidraulicas e pneumaticas, transmissao de gas,
partes moveis, componentes quentes ou frios, entre outras tantas fontes de

energia.

Valvulas Botdes Disjuntores Plugues
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Lembre-se que energia ndao é somente a energia elétrica; e varios
pontos podem ser necessarios para o bloqueio como: drenos, pressoes
hidraulicas e pneumaticas, transmissao de gas, partes moveis,

componentes quentes ou frios, entre outras tantas fontes de energia.

O treinamento, a comunicagcao e a inspecao devem fazer parte de todos os

procedimentos, ndo sé de bloqueio, mas de todas as atividades.

Neste caso, o treinamento para que todos os envolvidos conhegam o0s riscos e
saibam como efetuar os bloqueios de forma segura é imprescindivel. Deve haver
comunicacio clara e efetiva e antes de iniciar a atividade uma inspecdo para
avaliacdo da condicdo de bloqueio deve ser realizada, para entdo ser liberada, ou

seja, a verificacdo do estado zero de energia deve ser prioridade.

E, naturalmente, o uso de dispositivo de bloqueio apropriado, adequado e
corretamente instalado é a maior garantia da seguranca. Ndo se admite que seja
improvisado dispositivo de bloqueio. O dispositivo adequado deve ter as seguintes

caracteristicas:

e Ser facil de usar;

e Ser versatil;

e Proporcionar ajuste seguro;
e Ser duravel;

e Ser compacto;

e De facil armazenamento.

Eng. Edson Martinho

E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE



CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

BLOQUEADO
NAO REMOVER

Bom, vimos como devemos proceder em uma situacao de bloqueio e sinalizacao,
entdo vamos continuar falando de seguranca apresentando os sete passos para

um procedimento de bloqueio adequado. Estes sete passos sdo:

Notificar os funcionarios afetados pelo bloqueio;

Revisdo do procedimento escrito para cada bloqueio especifico;
Realizar a parada da maquina de forma normal;

Desligar todos os pontos de energia identificados no sistema;
Bloquear todos estes pontos de energia;

Aliviar ou bloquear todas as energias remanentes;

Nou kv

Verificar se o equipamento se encontra no estado “zero de energia”.
Vejamos os detalhes de cada um dos passos acima:

Notificar os funcionarios afetados pelo bloqueio - A importdncia da

notificagdo, por escrito e verbal, para todos os envolvidos no processo de bloqueio

( E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE
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de um equipamento ou sistema por um
determinado tempo, e o motivo deste bloqueio,
carrega em si, primeiramente, a seguranga de

todos para que possam se planejar para o

desligamento e se afastarem, quando necessario,

dos locais de risco. Também é um complemento

do bloqueio, pois evita que desavisados tentem |

desbloquear o sistema, ou mesmo entrem nas Lembre-se que o
areas de risco sem autorizagdo. procedimento de
Revisao do procedimento escrito para cada deS“gamento de
bloqueio especifico - Nesta revisdo ha a cada ponto
avaliacdo do procedimento e também a deverd seguir (01)
verificacdo de que todos os passos estdo sendo procedimentos
seguidos. Funciona como a leitura do manual de especfﬁcos para
instrucbes de um equipamento que deve ser nao danificar ou
realizada antes de usa-lo. Como um blogqueio ndo correr risco.

é algo rotineiro, e mesmo que fosse, deveria ser

revisado, a leitura e avaliacdo deste procedimento
garantira a seguranca de todos os envolvidos no

procedimento.

Realizar a parada da maquina normalmente

- apds a passagem dos itens anteriores, desliga-
se a maquina de forma normal, ou seja, o operador desliga a maquina levando o

tempo que for necessario.

Desligar todos os pontos de energia identificados no sistema - Este é um
dos motivos porque o procedimento deve ser revisado, pois ele reune todos os
pontos de energia que devem ser desligados e bloqueados para que ndo traga
riscos a ninguém. Lembre-se que o procedimento de desligamento de cada ponto

devera seguir os procedimentos especificos para ndo danificar ou correr risco.

Bloquear todos os pontos de energia desligados - Como ja vimos
anteriormente, o bloqueio de todos os pontos de energia DEVE ser realizado de
forma a impedir a reenergizagdao inadvertida e assim colocar em risco todos que
estejam trabalhando no local. Estes bloqueios devem ser executados por

dispositivos apropriados para cada um dos pontos e de forma efetiva.

Aliviar ou bloquear todas as energias remanentes - E muito importante
verificar todas as energias e verificar se ainda ficaram energias armazenadas

como, por exemplo, pressGes em sistemas hidraulicos ou pneumaticos, calor ou
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mesmo tensdes remanentes causadas por armazenamento em capacitores e
acumuladores, além de energias auxiliares como nobreaks, geradores ou outras
fontes. Mais uma vez, o procedimento de bloqueio deve ser muito claro ao

identificar todos estes pontos a serem aliviados ou bloqueados.

Verificar se o equipamento se encontra no estado “Zero Energia” - Talvez
0 mais importante passo do procedimento, pois garantira que apds todos os
blogueios e alivios de energias remanentes ndo sobrou alguma energia que possa
colocar em risco os trabalhadores. E OBRIGATORIO verificar se ndo ha energia em

nenhum ponto do sistema que foi desenergizado. Apds este procedimento é que o

sistema podera ser sinalizado e liberado para o trabalho.

( E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE
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2.10 REENERGIZACAO

Anteriormente, tivemos a oportunidade de discorrer sobre os cinco passos para um
programa efetivo de bloqueio e os sete passos do procedimento de bloqueio.
Vamos falar agora da reenergizagao, ou seja, do procedimento que deve ser

tomado apos o término do trabalho.

O primeiro passo € verificar se o equipamento estd em perfeito estado e todos os

trabalhos que estavam sendo realizados foram feitos a contento.

Em seguida, verifique se toda a equipe que participava do processo foi retirada da

zona controlada, ficando somente as pessoas responsaveis pela reenergizacao.
Verifique se todos os controladores de energia se encontram na posicao neutra.

Na sequéncia, remova os dispositivos de bloqueio de todos os pontos de energia,

seguindo os passos previstos no procedimento de desbloqueio.

Para finalizar, notifique por escrito e verbalmente, todos os envolvidos no processo

de que o equipamento estd liberado para ser utilizado.

Registre todos os dados em um didrio para que possa ser consultado caso seja

necessario.

A NR-10 - Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego que
versa sobre seguranca em instalagdes e servicos em eletricidade traz, em seu
escopo, a sequéncia para a reenergizacdo. Esta sequéncia estd descrita no item

10.5.2, que reproduzo a seguir:

10.5.2: O estado de instalagdo desenergizada deve ser mantido até a
autorizacdo para reenergizacdo, devendo ser reenergizada respeitando a

sequéncia de procedimentos abaixo:
a) retirada das ferramentas, utensilios e equipamentos;

b) retirada da zona controlada de todos os trabalhadores nao envolvidos no

processo de reenergizagao;

c) remocao do aterramento temporario, da equipotencializagdo e das

protecdes adicionais;

d) remogao da sinalizagdo de impedimento de reenergizagao;
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e) destravamento se houver, e religacdo dos dispositivos de

seccionamento.

Observem que, de forma semelhante, os passos seguem praticamente a mesma
sequéncia e se preocupam com a remocgao das pessoas que ndo estardo
envolvidas com a reenergizagdao, a remocgdao dos bloqueios, alertando para que
sejam removidos na sequéncia adequada, e a comunicacao da liberacdo para o

trabalho que deve ser sempre de forma clara.

Lembre-se que tao importante quanto o
procedimento para desenergizacao é o de
reenergizacao, pois todos devem levar em

consideracao a seguranca de quem ira trabalhar na
manutencao, reforma ou qualquer atividade que
envolva energia.

Tivemos a oportunidade de discorrer sobre a energizacdo e desenergizagao.
Espero que tenha ajudado a melhorar o entendimento sobre o tema e,
principalmente, que tenha sido um bom motivo para ficar mais atento quando for

executar um servigo.

2.11 FUTEBOL

Depois de discorrer sobre varios temas técnicos que versaram sobre regras de
seguranca em atividades, como normas, regulamentos, medidas de controle,
bloqueio e sinalizacdo decidi que estd na hora de falar de outra coisa. O futebol,
que com a Copa do Mundo e com os campeonatos nacionais, regionais e locais,

sdo uma paixao nacional.

Mas o que o futebol tem a ver com a seguranca? Para dizer a verdade: quase
nada, mas podemos usa-lo como exemplo de planejamento. Um time para ser

vencedor tem que ser o melhor e para isto tem que planejar. Ter bons jogadores,
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mas, antes de tudo, jogadores disciplinados que estdo dispostos a jogar em prol
do grupo. Tem que ter comandantes que saibam definir as diretrizes da equipe:
como ela deve jogar, qual a tatica, onde cada jogador deve estar e como devem
ser os passes e a formagdo da defesa. Também entra o treinamento, que
certamente é um dos pontos mais importantes, pois se o comandante diz o que
fazer, mas a equipe nao treina, provavelmente ndo vai perceber alguma falha e na
hora do lance acontecer o jogador s6 tera a teoria e ndao saberd como agir

corretamente.

Imagine o ‘meia direita’ levantando a bola para o centroavante da seguinte forma:
vocé levanta a bola com a velocidade de 30 m/s atingindo uma altura de 1,83
metros, no ponto de mediatriz entre a marca do pénalti e a linha que divide a
grande area.... Na verdade, tecnicamente vai ser assim, mas o jogador precisa
treinar, treinar, treinar para saber onde ele deve langar a bola e o centroavante,
com o treino, sabera onde se posicionar para receber a bola e dar sua cabecada

certeira.

Agora vamos pensar. So este treino é o suficiente para a equipe ganhar? Claro que
ndao! Como reza a lenda, Garrincha perguntou ao treinador: “mas vocés
combinaram a jogada com o adversario?” Existem as adversidades, e isto no nosso

mundo da seguranga se chama situacdes ndo previstas ou ndo consideradas.

O que eu quis trazer neste texto foi enfatizar que o planejamento para
qualquer atividade é o ponto mais importante, e salientar que a falta de
planejamento pode levar a acidentes com consequéncias irreversiveis. Ao contrario
do futebol que, quando o time perde o torcedor fica triste e, as vezes, o treinador

é demitido, no caso de servicos em geral, a consequéncia pode ser a morte.

Portanto, queremos reforcar o conceito.
TODA ATIVIDADE DEVE SER PLANEJADA E
TODOS 0OS RISCOS AVALIADOS PARA SE
TOMAR MEDIDAS DE CONTROLE DESTES
RISCOS.

E, quando chegar ao local, fazer uma nova
avaliacdo dos riscos antes de iniciar o
trabalho e se for identificado situacao de
risco ndo prevista, ndo continuar o
trabalho até ter todos os riscos

controlados.
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2.12 PRONTUARIO

Na medicina se usa muito o termo prontuario, que nada mais é do que o histérico
do paciente. Se ele esta internado, o prontuario vai mostrar as medicacdes que
foram administradas, os horarios e, naturalmente, o diagndstico. Isto para que um
médico de plantdo, que visite varios pacientes no dia, tenha como avaliar o
andamento daquele paciente, e como ele esta reagindo, chegando até o momento
do recebimento da alta. Também serve para o enfermeiro saber a que horas o

paciente tomou sua medicacdo e qual o préoximo horario.

Se o paciente é alguém que visita o médico regularmente, o prontuario se
transforma na ficha do paciente em que o médico vai registrando todos os dados
como, por exemplo: esteve no consultério no dia tal, do més tal, com o sintoma de
pressao alta e foi receitado o remédio tal. Neste caso, ao receber o paciente em
outra oportunidade, o médico pode |he perguntar se o remédio fez efeito e anotar

isto na ficha do paciente ou prontuario.

Com esta introducdo eu quis demonstrar a importéncia do prontuario, ou seja, ele
é o documento que traz o histérico de alguma atividade ou uma pessoa, ou
mesmo de um conjunto organizado de componentes como, por exemplo, uma

instalacao elétrica (que veremos depois).

Vamos primeiro ver o que é necessario em um prontudrio. Primeiramente, para
sermos mais precisos quando houver uma necessidade de decidir sobre uma acao
a ser tomada, principalmente quando esta decisdo envolve a seguranca de alguém

ou de algum componente, voltaremos ao hospital.

Imagine que vocé é o médico e chegou ao seu plantdo agora. Vai fazer sua ronda
diaria e entra no quarto onde eu estou internado com diagnostico de dengue. Pois
bem, vocé chega ao quarto e me pergunta o que estou sentindo, se eu estiver
consciente respondo que estou com dores pelo corpo e vocé comeca a suspeitar de
Dengue, depois de algumas perguntas, sugere que seja aplicado um determinado
medicamento. Ao final do seu plantdo, vocé vai embora e chega outro médico que,
ao entrar no meu quarto, me pergunta 0 mesmo que Vocé me perguntou
anteriormente, e eu, do mesmo modo respondo. S6 que este médico suspeita que
eu tenha gripe A e me aplica um novo medicamento, sem saber do que eu ja havia

tomado, e assim por diante.

Outra situagdo é com relagdo a pacientes inconscientes. Imagine o médico

perguntando para todas as enfermeiras, quem cuidou daquele paciente, o que ele
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tem etc. Por este motivo, o prontudrio é importante, pois ele vai orientar na
decisdo certa e no acompanhamento das solugdes adotadas para ver se surtiram

efeito.

O mesmo se aplica em outras situacdes. Por exemplo, imagine que na sua
empresa, uma caixa foi deixada em um determinado local para ser usado para
uma determinada equipe, mas nenhum relatorio, aviso ou qualquer outra forma de
comunicacao foi feita. Depois de um tempo ninguém mais se lembra do motivo
daquela caixa ter sido deixada la. Se houver um histoérico, ao consulta-lo, vocé
pode identificar se ela ainda serda necessaria naquele local ou ndo e tomar a

decisdo correta.

Usei estes exemplos para deixar claro que no caso do prontuario, quanto mais
informacbes existirem, melhor e mais facil serd a decisdo. Portanto, um prontuario

completo é imprescindivel.

2.12.1 PRONTUARIO NA NR-10

ApOs conceituar o que € prontudrio e sua importancia, vamos falar sobre o termo
prontuario aplicado na NR-10. Mas antes vamos explicar um pouco mais.
Consultando varias definicdes encontrei esta que, creio eu, melhor atende ao que

entendo de prontuario:

Prontuario: Nome masculino

Livro que contém indicagbes Uteis e dispostas de modo a achar-se
facilmente aquilo que se deseja saber.

Lugar onde se colocam as coisas que sdo precisas a qualquer
momento.

Prontuario ortografico — prontuario que registra a grafia correta dos
vocabulos de uma lingua.

(do latim promptuariu - despensa; armazém)

Fonte: prontuario In Infopédia [Em linha]. Porto: Porto Editora, 2003-2013. [Consult. 2013-11-26].
Disponivel na www:
http://www.infopedia.pt/linguaportuguesa/prontu%C3%A1rio;jsessionid=1UPzOYxuOQ53TEYH64IbcA

Como podemos ver, o prontuario € um lugar onde se armazena as informagoes ou
coisas que usamos constantemente. Para nds, o prontuario é um histérico destas

coisas.
Na NR-10, o termo prontuario aparece no item 10.2.4:
Os estabelecimentos com carga instalada acima de 75Kw, devem constituir e

manter o prontudrio da instalacdo elétrica; e complementado por 10.2.5. Em
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10.2.6 e 10.2.7 informam sobre como deve ser organizado e quem deve ser
responsavel pelo prontuario da instalagdo elétrica. Da mesma forma, em 10.8.7 o
termo prontuario volta a ser citado, porém agora com o complemento médico,
onde o trabalhador deve ter sua avaliagcdo de saude registrada no prontuario
médico. Por Ultimo, o termo prontudrio volta a aparecer no glossario no item 21
como sendo: sistema organizado de forma a conter uma memdria dindmica de

informacoes pertinentes as instalacbes e aos trabalhadores.

Em outras NR’s, o termo prontuario também aparece, sempre como sendo a

organizacgao das informacdes de forma a facilitar a consulta.

Vamos falar um pouco sobre o prontudrio da NR-10. Ele deve conter as
informacgbes histdricas de toda a instalacdo elétrica, ou seja, tudo que puder ser
registrado com detalhes relevantes deve fazer parte deste prontuario, pois assim
ao ser necessario, oferece condicdes para que sejam tomadas providéncias

acertadas diante de uma necessidade.

Vamos dar um pequeno exemplo: Suponhamos que ha a necessidade de
substituicdo de um disjuntor em um determinado quadro de protecao, localizado
na instalacdo. A substituicdo devera, primariamente, ser executada por um
componente com as mesmas caracteristicas do original, ou seja, corrente e tensao
nominal, capacidade de curto circuito, curva etc. Mas, suponhamos que haja uma
suspeita que em um determinado periodo desta instalacdo alguém ndo fez a
substituicdo por um dispositivo idéntico. Por este motivo, o prontuario é
importante, pois oferece condi¢des de avaliar se, originalmente, o dispositivo é
aquele ou ndo, e por quais motivos foram adotados aqueles parametros. Também
sera de grande valia se pudermos verificar as condigcdes para uma possivel
alteracdo na instalagdo, ampliagdo, por exemplo, verificando se ha capacidade

para esta acgao.

2.12.2 PRONTUARIO: A IMPORTANCIA E A ORGANIZACAO

Ja citei a importéncia do prontuario e, portanto a sua organizagdo e a atualizagdo
deste prontuario também é algo que devemos nos preocupar. A norma NR-10 cita
em 10.2.6 que o prontuario deve ser mantido pelo empregador, ou pessoal
formalmente designado para tal atividade, e também devem estar a disposicdo

dos trabalhadores envolvidos nos servigos com a eletricidade.

No item seguinte, 10.2.7, aparece mais uma informacao sobre quem deve elaborar

ou atualizar parte deste prontuario, ou seja, quem deve atualizar ou elaborar os
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documentos técnicos previstos no prontuario. O item define que somente os
profissionais legalmente habilitados podem exercer esta atividade. Pois bem,

vamos organizar estas duas informacgoes.

Primeiro, que em toda unidade de trabalho deve haver um prontuario da
instalacao elétrica e isto esta claro, certo? O que precisa ficar claro também é que
este prontuario deve ser atualizado frequentemente na medida em que alteracoes
em relacdo ao projeto original sejam executadas, como por exemplo, a
substituicao de um determinado dispositivo de protecao, modificacdao de uma linha
de alimentagdo elétrica, ou mesmo um novo procedimento para executar um
determinado servico. Esta atualizacdo deve ocorrer sempre ao final da

modificacao.

Outro ponto importante € a comunicagdo desta atualizagdo, informando todos os
envolvidos, além de disponibilizar a nova versdo do prontuario para que a
informacdo esteja clara para todos. Lembrando a relacdao que fizemos
anteriormente com o paciente no hospital, € mais ou menos como injetar um
determinado medicamento no paciente e anotar na sua ficha, para que o médico
que vier visita-lo possa saber qual o tratamento estd sendo realizado e tomar as

providéncias.

Mas, nos dois itens aparecem dois atores: aquele que mantém o prontudrio
atualizado e aquele que realiza as atualizagbes dos documentos técnicos. O texto
diz que o empregador, ou pessoal formalmente designado, deve manter atualizado
o prontuario, portanto qualquer pessoa com conhecimento de organizagdo de
documentos pode ser designada para tal atividade. Esta pessoa devera coordenar
a atualizacdo, sempre que necessario. Também sera responsavel pela distribuigdo

dos documentos pertinentes para as pessoas envolvidas em cada atividade.

Ja as atualizacoes de documentos técnicos s6 podem ser
realizadas por profissionais legalmente habilitados.

Isto significa que somente os profissionais que possuam formacdo na area
correlata podem realizar esta atualizagdo, pois somente estes possuem

conhecimento de todos os requisitos necessarios para garantia da seguranga.
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Em exemplo, podemos citar a modificagdo de um determinado circuito alimentador
de maquinas. Imaginemos que uma determinada maquina foi substituida por um
modelo mais moderno, com maior capacidade, e que esta nova maquina precisa
de uma quantidade maior de energia elétrica, necessitando de substituicdo dos
condutores e dispositivos de protecdo daquele circuito. Ao final desta modificacao,
uma atualizacdo deve ser executada no diagrama unifilar e, possivelmente nos
procedimentos, portanto alteracbes técnicas devem ser providenciadas. O
responsavel pela organizacdo do prontuario deve contatar o profissional
legalmente habilitado para realizar esta modificacdo e, posteriormente, distribuir e

informar a todos os envolvidos sobre a alteracao.

Espero ter deixado clara a diferenca entre estes dois atores.

2.13 PROFISSIONAIS

No item anterior, comentei sobre os profissionais que podem organizar e manter
atualizado o prontudrio da instalacdo elétrica, e os profissionais que podem
atualizar as informagbes técnicas de um prontuario. Quanto ao profissional que
deve organizar e manter atualizado, creio que ja tenha ficado claro que qualquer
pessoa com conhecimento de organizagdo por realizar, porém o profissional
legalmente habilitado que é citado como o profissional que pode atualizar as

informacdes em documentos técnicos deve ser explorado um pouco mais.

Vamos aproveitar o proprio texto da NR-10 em seu item 10.8 para conhecermos

cada um destes atores.

10.8 - HABILITACAO, QUALIFICACAO, CAPACITAGCAO E AUTORIZAGCAO DOS
TRABALHADORES
10.8.1 E considerado trabalhador qualificado aquele que comprovar
conclusdo de curso especifico na area elétrica, reconhecido pelo Sistema
Oficial de Ensino.
10.8.2 E considerado profissional legalmente habilitado o trabalhador

previamente qualificado e com registro no competente conselho de classe.

Por enquanto, ficamos com estes itens. Quando falamos que os documentos
técnicos previstos no prontuario da instalagdo elétrica devem ser elaborados por
profissionais legalmente habilitados, estamos nos referindo ao profissional que

atenda ao disposto no item 10.8.2, ou seja, um profissional que concluiu o curso
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especifico na area elétrica em entidade reconhecida pelo sistema oficial de ensino

e que possua registro no conselho de classe competente.

Traduzindo, em profissdes conhecidas, estamos falando dos engenheiros
eletricistas e dos técnicos em eletrotécnica, quando ha habilitacdo para tal

condicdo.

O que isto significa? Significa que somente profissionais que conhecam as
situacdes que foram modificadas podem efetuar as alteragdes nos documentos de
forma a garantir que estas alteracbes serdo compreendidas e, principalmente

terao o efeito correto.

Voltando ao prontuario do paciente, imagine que a recepcionista fosse a
encarregada de alterar o prontuario de um determinado paciente indicando que ele
fez uma lobotomia. Algumas recepcionistas até podem saber o que é uma
lobotomia, mas a maioria ndo terd a capacidade de descrever todas as
informacgOes de forma correta, podendo assim causar problemas para a vida do

paciente.

Vamos tentar imaginar como seria descrita uma alteracao de ajuste de um relé de
subtensdo, caso fosse descrito pelo porteiro? Ajuste feito na caixa verde, rodado o
ajuste no sentido horario aproximadamente % de volta deixando o nimero 3
alinhado com o risco da caixa..... Brincadeiras a parte e, por favor, nenhuma
ofensa ao porteiro, pois eu poderia descrever o engenheiro atendendo a portaria e
seria tao desastroso quanto. Mas como diz o ditado, cada macaco no seu galho,
portanto profissionais que conhecem de eletricidade devem se responsabilizar

pelos servigos de eletricidade, e assim por diante.

2.13.1 PROFISSIONAIS CAPACITADOS

Continuando a falar de profissionais, ja falamos sobre os profissionais qualificados
e legalmente habilitados com base na elaboracdo do prontuario da instalagdo
elétrica. Vale lembrar que estes profissionais sdo os especialistas na area e devem

ser responsaveis por todas as intervengdes com relagdo as instalagdes elétricas.

Isto significa que todas as atividades que forem realizadas com a presenca de
energia elétrica, um profissional legalmente habilitado, Engenheiro Eletricista ou
Técnico em Eletrotécnica (dentro das suas limitacdes) deve ser o responsavel e
participar das decisdes. Por outro lado, o texto da NR-10 atual, traz o profissional

qualificado e o autorizado.
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Vamos voltar ao item 10.8 que fala destes profissionais, comegando pelo

profissional capacitado:

10.8.3 E considerado trabalhador capacitado aquele que atenda as
seguintes condicdes, simultaneamente:
a) receba capacitacdo sob orientacdo e responsabilidade de
profissional habilitado e autorizado; e
b) trabalhe sob a responsabilidade de profissional habilitado e
autorizado.
10.8.3.1 A capacitacdo so tera validade para a empresa que o capacitou e
nas condicbes estabelecidas pelo profissional habilitado e autorizado

responsavel pela capacitagdo.

Observe que o texto é claro: o trabalhador capacitado deve receber a capacitagao
para tal atividade sob a responsabilidade de um profissional legalmente habilitado.
Como descrevemos acima, este profissional legalmente habilitado deve participar
de todas as acGes onde ha energia elétrica envolvida e, portanto, na capacitagao
para as atividades de trabalho com energia elétrica o profissional legalmente
habilitado deve ser o responsavel, e como o item b cita, este profissional
legalmente habilitado também participara da responsabilidade sobre os trabalhos

dos profissionais habilitados.

Mas quem é o trabalhador capacitado? Pode ser qualquer profissional que ira
trabalhar com a energia elétrica, ou seja, o Eletricista & um profissional
capacitado, o ajudante também o serda e todos os outros profissionais envolvidos
na atividade, que ndo seja o responsavel, e que estejam autorizados, serao
tratados como profissionais capacitados, portanto terdo que trabalhar sob a

supervisao e a capacitacdo do profissional legalmente habilitado e autorizado.

Em resumo temos agora dois tipos de profissionais que fazem parte do grupo de
profissionais que dardo a certeza de um servico de qualidade e, principalmente
seguro, em servigos que envolvam a energia elétrica. O profissional legalmente
habilitado que deve estar envolvido em todas as agOes desta natureza e o
profissional capacitado que terd o conhecimento para tal funcdo, adquirida ou
mesmo comprovada pelo profissional legalmente habilitado, e trabalhara sob a

responsabilidade deste profissional.
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2.13.2 PROFISSIONAIS AUTORIZADOS

No item anterior definimos quem sao os profissionais que podem trabalhar com
eletricidade, ou seja, os profissionais qualificados e legalmente habilitados e os
profissionais capacitados. Porém, para realizar qualquer trabalho todos os

participantes da equipe devem ser autorizados.

Para mim, a autorizacdo dos profissionais é o item importante deste processo de
segurancga, ja que é nesta etapa que definimos a habilidade e a abrangéncia da
autorizacdao com base na sua capacitacdo. Vejamos o que diz o texto da NR-10 no
item 10.8:

10.8.4 Sdo considerados autorizados os trabalhadores qualificados ou
capacitados e os profissionais habilitados, com anuéncia formal da
empresa.

10.8.5 A empresa deve estabelecer sistema de identificacdo que permita a
qgualgquer tempo conhecer a abrangéncia da autorizacdo de cada
trabalhador, conforme o item 10.8.4.

10.8.6 Os trabalhadores autorizados a trabalhar em instalacbes elétricas
devem ter essa condicdo consignada no sistema de registro de empregado
da empresa.

10.8.7 Os trabalhadores autorizados a intervir em instalacées elétricas
devem ser submetidos a exame de saude compativel com as atividades a
serem desenvolvidas, realizado em conformidade com a NR 7 e registrado
em seu prontudrio médico.

10.8.8 Os trabalhadores autorizados a intervir em instalacées elétricas
devem possuir treinamento especifico sobre os riscos decorrentes do
emprego da energia elétrica e as principais medidas de prevencdo de
acidentes em instalacoes elétricas, de acordo com o estabelecido no Anexo
II desta NR.

10.8.8.1 A empresa concederd autorizacdo na forma desta NR aos
trabalhadores capacitados ou qualificados e aos profissionais habilitados
qgue tenham participado com avaliacdo e aproveitamento satisfatorios dos
cursos constantes do ANEXO II desta NR.

O primeiro passo é definir formalmente (com anuéncia da empresa) quais as
habilitacdes que o profissional tem, vamos a um exemplo: Eletricista de
manutencdo de motores de baixa tensdo capacitado para instalar e remover do

local de instalacdo, substituir, reparar no local ou em bancada. Logo depois de

Eng. Edson Martinho

E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE



CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

completa a abrangéncia, definindo area fisica como, por exemplo, autorizado para
a realizacdo das atividades acima no setor II — embalagens. Observe que o texto
diz que a abrangéncia e a autorizacdo devem estar consignadas no sistema de
registro do profissional na empresa, e que também deve haver formas de ter

acesso a esta autorizagdo para verificagao.

Portanto, como citei no inicio, a autorizacdo correta e clara € um dos pontos mais
importantes para garantir a seguranca. Se observarmos os demais itens teremos a
certeza disto, pois o item 10.8.7 cita exame médico compativel com a funcdo. Isto
para que um profissional que esteja autorizado a trabalhar em locais com
condicOes especificas de pressdo, temperatura, altura etc., ndo tenha nenhum
problema decorrente de sua atividade que afetard sua salde. Ainda, o item
10.8.8, cita de que estes profissionais devem possuir treinamento especifico sobre
os riscos decorrentes da atividade e conhecer as primeiras acdes no combate a
alguma anomalia. Portanto, se observarmos, um profissional sé podera trabalhar
se tiver capacitacdo para tal e salde adequada para a atividade e, mesmo assim,
se for capacitado ou qualificado deve estar sob responsabilidade de um profissional

legalmente habilitado.

Desta forma temos a gama de profissionais que podem atuar em condicdes que
envolvam a energia elétrica, sempre lembrando que além da energia elétrica
outros riscos também devem ser considerados como trabalho em altura, em

espacos confinados, em maquinas etc.

2.14 MEDIDAS DE CONTROLE

Ao longo deste e-book, temos discorrido sobre varios itens que dizem respeito a
garantia de seguranca, tanto de quem trabalha como de quem necessita de um
trabalho.

E fato que foquei mais na &rea elétrica, uma vez que além de ser da area tenho
uma “militdncia” no combate aos riscos da eletricidade. A NR-10 tem sido meu
ponto de apoio para expressar as formas de reduzir os acidentes de origem
elétrica, que em muitos casos sdo fatais, porém quase que totalmente evitaveis.
Agora, vou trabalhar com o tema Medidas de Controle e vou recorrer mais uma
vez a NR-10 para que possamos entender um pouco mais. O item 10.2.1 -

Medidas de controle traz o seguinte texto:

10.2.1 - Em todas as intervengbes em instalagbes elétricas, devem ser

adotadas medidas preventivas de controle do risco elétrico e de outros

Eng. Edson Martinho

E-BOOK: SEGURANCA NO SANGUE



CAPITULO 2 A NORMA REGULAMENTADORA NUMERO 10

riscos adicionais, mediante técnicas de andlise de risco. De forma a garantir

a saude e seguranca no trabalho.

Pois bem, quem deve se preocupar com as medidas de protecao? Inicialmente,
guem projeta o sistema prevendo os dispositivos de protecao adequados (este é
assunto que veremos em breve); em seguida, quem estabelece os procedimentos
para o trabalho em seguranca devem prever todas as medidas de protecao para
evitar os acidentes e, entdo, a analise de risco € um dos pontos mais importantes

do processo.

E na andlise de risco que identificamos, ou tentamos identificar, todas as situagdes
de risco para entdo nos permitir a tomada de agdes para elimina-las. Quem vai
executar o trabalho também deve ter a atitude de fazer uma nova andlise de risco
e entdo, com base nos procedimentos previamente descritos, reavaliar a situacao
e ter a certeza de que todas as medidas de controle dos riscos foram aplicadas de
forma a garantir que o servico seja executado de forma segura. Eu quero incluir
outro ator neste cendrio: o leigo, ou o profissional que ndo esteja envolvido no
servico. E importante que todas as pessoas que estejam préximas, tenham a
cultura da seguranca e, ao avistar um possivel risco, alerte os profissionais
envolvidos no servigo, pois ha casos em que um detalhe escapa e este alerta

podera salvar a vida do profissional.

Um exemplo bem basico, mas que pode servir para ilustrar o que eu disse:

Um profissional foi designado para fazer o desligamento de uma rede
que energiza um imovel que esta em reforma. Este imovel esta todo
isolado da rua visualmente através de tapumes, exceto por um vizinho
que do seu segundo andar consegue ver o que acontece dentro da obra.
O profissional chega com seus equipamentos, isola a area na rua
proxima ao portao de entrada da obra, que nao esta identificado, mas é
automatico e abre para fora. O profissional veste seus EPI s, instala a
escada e a ancora devidamente e inicia sua subida. O vizinho que estava
na janela neste momento, visualiza que o caminhao que esta dentro da
obra esta iniciando a saida e o porteiro ira abrir o portao para que ele
saia. Este portdo, certamente, afetara o equilibrio da escada que o
profissional da elétrica esta trabalhando. O vizinho deve imediatamente
tentar avisar os dois profissionais, o porteiro e o profissional da elétrica,

para aue ambos tomem medidas de controle do risco.
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O que eu desejo é que todos tenham a cultura da identificacdo do risco e que
tomem suas providéncias antes do acidente acontecer. Atitude faz a diferencga,

e quando se fala em medidas de controle dos riscos, este é o principal requisito.

2.14.1 MEDIDAS DE CONTROLE DOS RISCOS EM PROJETOS

Iniciamos falando de medidas de controle em geral e aproveitamos para inserir um
componente importante neste quesito, a atitude da seguranca. Também citamos
sobre a importdncia das medidas de controle dos riscos serem adotadas ja no
projeto, assunto que trataremos agora. Comegcamos, recorrendo novamente a NR-
10 que cita os requisitos minimos que devem ser considerados em um projeto de
eletricidade, como mostrado abaixo, envolvendo o projetista na atitude da

seguranga, como citei acima.
10.3 - SEGURANCA EM PROJETOS

10.3.1 E obrigatério que os projetos de instalaces elétricas especifiquem
dispositivos de desligamento de circuitos que possuam recursos para
impedimento de reenergizacdo, para sinalizacdo de adverténcia com

indicacdo da condicdo operativa.

10.3.2 O projeto elétrico, na medida do possivel, deve prever a instalacdo
de dispositivo de seccionamento de acdo simultdnea, que permita a

aplicacdo de impedimento de reenergizacdo do circuito.

10.3.3 O projeto de instalacoes elétricas deve considerar o espaco seguro,
guanto ao dimensionamento e a localizacdo de seus componentes e as
influéncias externas, quando da operacdo e da realizacdo de servicos de

construgdo e manutencéo.

10.3.3.1 Os circuitos elétricos com finalidades diferentes, tais como:
comunicacdo, sinalizacdo, controle e tracdo elétrica devem ser identificados
e instalados separadamente, salvo quando o desenvolvimento tecnolégico

permitir compartilhamento, respeitadas as definicbes de projetos.

10.3.4 O projeto deve definir a configuragdo do esquema de aterramento, a
obrigatoriedade ou nao da interligagdo entre o condutor neutro e o de
protecdo e a conexdo a terra das partes condutoras ndo destinadas a

conducao da eletricidade.
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10.3.5 Sempre que for tecnicamente vidavel e necessario, devem ser
projetados dispositivos de seccionamento que incorporem recursos fixos de

equipotencializacdo e aterramento do circuito seccionado.

10.3.6 Todo projeto deve prever condicées para a ado¢cdo de aterramento

temporario.

10.3.7 O projeto das instalacbes elétricas deve ficar a disposicdo dos
trabalhadores autorizados, das autoridades competentes e de outras

pessoas autorizadas pela empresa e deve ser mantido atualizado.

10.3.8 O projeto elétrico deve atender ao que dispbem as Normas
Regulamentadoras de Saude e Seguranca no trabalho, as regulamentacbes
técnicas oficiais estabelecidas, e ser assinado por profissional legalmente
habilitado.

10.3.9 O memorial descritivo do projeto deve conter, no minimo, o0s

seguintes itens de seguranca:

a) especificacdo das caracteristicas relativas a protecdo contra choques

elétricos, queimaduras e outros riscos adicionais;

b) indicacdo de posigdo dos dispositivos de manobra dos circuitos elétricos:

(Verde - "D”, desligado e Vermelho - "L”, ligado);

c) descricdo do sistema de identificacdo de circuitos elétricos e
equipamentos, incluindo dispositivos de manobra, de controle, de protecéo,
de intertravamento, dos condutores e o0s proprios equipamentos e
estruturas, definindo como tais indicacées devem ser aplicadas fisicamente

nos componentes das instalacoes;

d) recomendacbes de restricbes e adverténcias quanto ao acesso de

pessoas aos componentes das instalacbes;
e) precaugoes aplicaveis em face das influéncias externas;

f) o principio funcional dos dispositivos de protecdo, constantes do projeto,

destinado a seguranca das pessoas;

g) descricao da compatibilidade dos dispositivos de protecdo com a

instalagdo elétrica.
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Observe, que além de prever que o projeto deva seguir os requisitos das normas
técnicas, alguns itens sdo descritos textualmente na norma para ndao deixarem

duvidas sobre a que se presta a norma regulamentadora, que é garantir a

sequranca e a saude do trabalhador e do usuario da instalacdo elétrica.

Quero chamar a atencdo para os pontos que falam da identificagdo do circuito e

gue devem ser sempre pontos importantes a serem considerados.
Vamos falar do item 10.3.9 que versa sobre o memorial descritivo do projeto.

2.14.1.1 MEMORIAL DESCRITIVO

Vamos falar sobre os itens do memorial descritivo, que se torna um componente
importante na seguranga e que apresenta uma lista de informacao que DEVEM ser
disponibilizadas aos usudrios da instalacdo elétrica, de forma a facilitar o
entendimento e as decisdbes em caso de emergéncia, por exemplo. Vejamos

novamente os subitens que compdem este item 3.9 da NR-10:

10.3.9 O memorial descritivo do projeto deve conter, no minimo, os

seguintes itens de seguranca:

a) especificacdo das caracteristicas relativas a protecdo contra chogues

elétricos, queimaduras e outros riscos adicionais;

Comentario: neste item, além de prever que medidas de protecdo devem
ser adotadas para os dois principais riscos que a eletricidade pode causar
(choque e queimadura - incéndio) e que estdo previstos nas normas
técnicas, é citada a necessidade de se prever protecdo para outros riscos
como, por exemplo, trabalho em altura, ou em espacos confinados, ou

ainda em locais potencialmente explosivos, como exemplo.

b) indicacdo de posicdo dos dispositivos de manobra dos circuitos elétricos:

(Verde - "D”, desligado e Vermelho - "L”, ligado);

Comentario: para garantir que o entendimento sera sempre o mesmo e a
definicdo de ligado e desligado sera definida de forma unica em todo o
territorio nacional, a norma regulamentadora fugiu um pouco da sua

caracteristica e DEFINIU as cores de ligado e desligado.

c) descricdgo do sistema de identificagdo de circuitos elétricos e
equipamentos, incluindo dispositivos de manobra, de controle, de protecéo,

de intertravamento, dos condutores e o0s proprios equipamentos e
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estruturas, definindo como tais indicagbes devem ser aplicadas fisicamente

nos componentes das instalacoes;

Comentario: Este item fala por si e devem ser utilizadas as normas técnicas
e informagbes dos fabricantes dos componentes para estabelecer estas

identificagcbes

d) recomendacbes de restricbes e adverténcias quanto ao acesso de

pessoas aos componentes das instalagoes;

Comentario: Um dos pontos importantes com relacdo a seguranca de leigos
é a restricdo de acesso através de barreiras, invélucros, entre outros e,
principalmente, as adverténcias explicitas sobre o acesso a determinado
local que apresente riscos e, portanto, s6 pode ser acessado por pessoas

qualificadas.
e) precaucoes aplicaveis em face das influéncias externas;

Comentario: Todas as influéncias externas devem ser levadas em

consideracdo e as medidas cabiveis devem ser tomadas ja no projeto.

f) o principio funcional dos dispositivos de protecdo, constantes do projeto,

destinado a seguranca das pessoas;

Comentario: da mesma forma que o item C, todas as informacbes que
garantam o funcionamento de dispositivos, e como fazé-lo para ndo causar

danos, devem ser explicitadas no projeto.

g) descricdo da compatibilidade dos dispositivos de protecdo com a

instalagdo elétrica.

Comentario: por ultimo, mas ndo menos importante, as definicbes das
limitacbes de cada dispositivo de protecdo e suas compatibilidades para

futuras alteracdées ou manutencgoes.

Vimos que, em apenas um item relativo ao projeto da instalacdo elétrica é possivel
avaliar quantos itens de seguranca temos que definir, e com isto garantir a

seguranca de quem trabalha e de quem usa, neste caso, a eletricidade.
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2.15 PROJETANDO COM A ABNT NBR 5410

Ao longo deste e-book, discorremos sobre a importancia da definicdo dos itens de
seguranca de uma instalacdo elétrica desde a importdncia das instalacdes

corretas, até o projeto com base no item 10.3 da NR-10.

Quero apresentar-lhes agora, alguns itens importantes que estdo na norma técnica
ABNT NBR 5410/2004, que versa sobre a instalagdo elétrica de baixa tensdo, ou
seja, instalagdes que tenham tensdes abaixo de 1000 Volts em corrente alternada

ou 1500 Volts em corrente continua.
A NBR5410, versdao 2004, tem a seguinte organizacdo dividida em capitulos:

1 - Objetivo - onde se define que esta norma se aplica a baixa tensdo e que traz

prescricdes sobre projeto execucao, manutencdo e verificacdo.

2 - Referéncias normativas - neste item sdo apresentadas as varias normas

que foram usadas como base para a elaboracao deste texto.

3 - Definicdes - Nesta etapa se define os componentes, as protecdes contra
choques, sobrecorrentes e sobretensdes entre outros, bem como os servigos de

seguranga

4 - Principios fundamentais e determinacao das caracteristicas gerais - é
neste item que comecamos a definir os itens de seguranca de toda a instalagao
elétrica, pois traz as prescricbes para cada parte da instalacdo como separagdo de
circuitos, alimentacdes, selecao de componentes, protecdes, seccionamento, entre

outros requisitos.

5 - Protecdo para garantir a seguranca — Como o proprio nome diz, é nesta
etapa que se define as protecdes e medidas de controle dos riscos para garantir a

seguranca de quem utiliza e mesmo de quem trabalha com a eletricidade.

6 - Selecdo e instalacdo dos componentes - O capitulo 6 traz cada
identificagdo dos componentes da instalagdo e seus requisitos. Um ponto muito
importante da instalagdo, pois é quando a compatibilidade da instalagdo é definida

e a garantia da seguranca, conforto e qualidade sao estabelecidos.

7 - Verificacao final - O Item 7 preza pela confirmagao, ou seja, o check list de
todos os componentes, suas ligagdes, funcionamento e organizacao de acordo com

o projeto. Este é uma etapa importante, mas que geralmente é esquecida.
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8 - Manutengdo - A Norma traz um capitulo que versa sobre a manutencdo,
definindo periodicidades, qualificacdo dos profissionais, inclusive ensaios que

devem ser realizados.

9 - Requisitos complementares para instalacdao ou locais especificos. -
neste capitulo da norma, se estabelece alguns requisitos para ambientes

especificos, como, por exemplo, areas contendo banheiras ou chuveiros.

Como podemos ver, a norma técnica possui varios itens que versam sobre o
projeto da instalacdo elétrica, neste caso de baixa tensdo. Se forem necessarias
tensdes acima de 1000Volts, podemos recorrer a norma ABNT NBR 14039 ou

outras para situagoes especificas.

Vale lembrar que no inicio deste e-book, apresentei uma comparagdo entre as
normas regulamentadoras e as normas técnicas, onde eu dizia que a NR informa

“o0 que fazer” e a NBR “o como fazer”.

Entdo é muito importante ter acesso as normas técnicas e consulta-las para obter
a melhor forma de conseguir garantir a seguranca. Nesta oportunidade tivemos a
chance de ver que a norma técnica tem prescricdes sobre os itens de projeto, mas

também tem orientagdes sobre execugcdo, manutencdo e verificacao.

2.16 VERIFICACAO DA INSTALACAO ELETRICA

No item anterior fizemos um passeio pelos itens importantes da norma técnica
ABNT NBR 5410/2004, que versa sobre a instalacdo elétrica de baixa tensdo, e
mostramos que, nesta norma técnica, as prescricbes sobre projeto estdo

detalhadas e trazem o item ‘seguranga’ como primordial.

Estas prescricbes versam tanto para quem ira utilizar a instalagdo elétrica e,
portanto, tera dispositivos que irdo garantir sua seguranga caso haja alguma falha,
como também traz varias prescrigdes sobre como trabalhar de forma segura com a

eletricidade.

Desta forma, e em conjunto com as prescricées da NR-10, o trabalhador estara
seguro no ambiente da eletricidade. Um alerta sempre importante é chamar a
atencdo para a necessidade de atender a todos os requisitos das normas em
qualquer atividade que va realizar, pois somente desta forma a garantia da sua

seguranga estara estabelecida, caso contrario vocé tera que contar com a sorte ou
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ajuda divina e ambos podem nao ser eficazes. A frase que deve ser lema de todos

é “Melhor prevenir do que remediar”, portanto previna sempre.

Falando em prevenir, vamos tratar sobre mais um dos itens da ABNT NBR 5410,
que é a verificacdo final. S6 para complementar a informacao, este item também
aparece na norma ABNT NBR 14039 que versa sobre instalacdes elétricas de

média tensdo, ou seja, acima de 1000 Volts AC.

As duas normas técnicas trazem a mesma configuracdo para este item, isto &,

possuem no item 7, 3 subitens.

7.1 Prescricdes Gerais

7.2 - Inspecao visual

7.3 - Ensaios

Mas, porque devemos verificar uma instalagdo elétrica?

Vamos lembrar o assunto principal deste e-book: tratamos da seguranca de quem
ird trabalhar ou de quem irad se utilizar da instalagdo elétrica, certo? Entdo temos
que ter certeza de que tudo que instalamos ou prescrevemos foi corretamente
instalado e de acordo com o previsto. Também nesta verificagdo, através do item
ensaio, poderemos avaliar o funcionamento de alguns dispositivos de segurancga e,
com isto, ter a certeza de que tudo esta funcionando corretamente e a segurancga

estd garantida.

E muito importante que sempre que formos entregar uma instalacdo elétrica
facamos a verificacdo. Em nivel industrial e em média tensdo esta pratica é mais
comum, mas tenho observado que em nivel de instalacdes residenciais e até
comerciais de médio e pequeno porte, isto ndo ocorre, ou ocorre de forma muito
simplificada. Por outro lado, se formos receber uma instalacdo elétrica cabe a nés
exigirmos esta verificacdo com base nas prescricées da norma, pois ela sera a

nossa garantia.

Como pudemos ver, de uma forma bem simples, a norma técnica ajuda na
garantia da seguranca de quem ira usar ou trabalhar com eletricidade, portanto

deve ser usada e exigida sempre.
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2.17 MANUTENCAO DA INSTALACAO ELETRICA

Quero falar de mais um item importante e pouco usado no dia a dia, mas que esta
nas normas técnicas ABNT NBR 5410 e 14039 (baixa e média tensdo
respectivamente), trata-se da manutencdo. Este assunto estd detalhado em cada

uma das normas no item 8, porém com pequenas diferencas.
Na ABNR NBR 5410 temos:

8.1 - Periodicidade
8.2 - Qualificacdo de pessoal

8.3 - Verificacdo de rotina - Manutencdo preventiva

AN NN

8.4 - Manutencdo corretiva

Na ABNR NBR 14039 o item é manutencdo e operagao e, portanto, tem algumas

diferencas, vejamos:

v" 8.1 - Condic0es gerais
v" 8.2 - Manutencao

v 8.3 - Operagao

v

No item 8.2 ha um detalhamento da manutencdo como segue abaixo:

v 8.2.1 - Periodicidade
v 8.2.2 - Manutencgao preventiva

v" 8.2.3 - Manutencao Corretiva

Como podemos ver, € comum nas duas normas versar sobre a periodicidade,
manutencdo preventiva e manutencdo corretiva, diferenciando somente na

qualificacdo de pessoal que aparece na NBR 5410.

No item periodicidade, o texto é semelhante em ambas as normas e sugere que a
manutencdo seja realizada com periodos menores de acordo com a maior
complexidade da instalacdo. Entendo que este é um termo que deve ser colocado
em norma e deixar para os responsaveis decidirem sobre o periodo, mas,
historicamente, sabemos que a maioria ndo estabelece este periodo,

principalmente em instalacdes residenciais e comerciais.
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Neste caso, minha sugestdo é que haja uma definicdo de prazo, como por
exemplo, a cada cinco anos. Um prazo suficiente para que as instalagdes ja

tenham se desgastado e tenha que ser submetida a uma revisao com adequacao.

Vale a lembranca de que, para a realizacdo de uma manutencdo, é importante
seguir os procedimentos estabelecidos pela NR-10, ou seja, procurar realizar a
manutencdo com o0s equipamentos desenergizados, ou se ndo for possivel,
verificar todos os itens de seguranca incluindo os EPI's para que nenhum acidente

aconteca.

Outro ponto importante é alertar para que todos os dispositivos de seguranca
sejam eles barreiras contra contato direto (tampas, anteparos etc.) ou qualquer
outro dispositivo, sejam restabelecidos para sua forma original ou que possua a

mesma caracteristica do original, antes de ser colocado em servico.

Um cuidado redobrado com a seguranca estd na manutencdo corretiva, que
acontece na ocorréncia de uma pane. Neste caso, ha uma tendéncia de se quebrar
algumas regras de segurancga para restabelecer, o quanto antes, o funcionamento
do sistema, e é nesta hora que devemos ter muita calma. Nao devemos de forma
alguma nos esquecer de nenhum item de seguranga estabelecido, com pena de

sofrer um acidente, e que muitas vezes, pode ser fatal.
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elétricas de baixa tensdo, seguranga com eletricidade e disturbios da energia elétrica.
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