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Vamos 13, senhoras e senhores!

O ano estd acabando e para 2020 so
posso dizer ainda bem, mas o que ndo
acaba é a vontade de passar informacoes
sobre Segquranca do Trabalho. Nesta
edicdo comentamos sobre:
Treinamentos, A musica e a SST, uso de
modelos, percepcao de riscos,
procedimentos e para ter cuidado com a
burocracia dos documentos.

Espero que gostem e desejo a todos um
Feliz Natal e um excelente 2021.

Um abraco,

Prof. Mario Sobral Jr.

Producao do Prof.
Mario Sobral no
ultimo més

Jornal Segurito - Youtube
Vd. 224 - O que deve ter em uma AET, segundo
o manual da NR 17?
https://www.youtube.com/watch?v=MPDMKL
tDCHS
Vd. 122 - Fatores que afetam a percepg¢do de
riscos
https://www.youtube.com/watch?v=ZiyeqBIB
M s&t=118s

SST é o Canal - Youtube
O que pode dar errado com o PGR?
https:/www.youtube.com/watch?v=I[s8990_mS
0A&t=10s
Dicas para vocé conseguir seu novo emprego
https://www.youtube.com/watch?v=] _dIWGNb
xN8&t=72s

Segurito em Cast — Spotify ou Soundcloud
#416 - Quais os principais medos dos
profissionais de Seguranga do Trabalho?
https://anchor.fm/mrio-sobral/episodes/416---
Quais-os-principais-medos-dos-profissionais-
de-Segurana-do-Trabalho-em6p0Oh

Segurito na Protegao
https://protecao.com.br/category/blogs/segurito
-na-protecao/
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Vocé se prepara para
o treinamento?

Antes de continuar, por medo de levar
pedradas, preciso deixar claro que acho
importante que o profissional de
Seguranca do Trabalho realize
treinamentos periodicamente para
aprofundar os conhecimentos, mas fico
preocupado da forma como muitos
consomem estes treinamentos.

Ndo estou entendendo, professor. Por
acaso tem uma forma certa para poder
realizar um treinamento?

N3ao diria que é a certa, mas acho que seja
mais produtiva. Vamos pegar o exemplo
das novas normas regulamentadoras. Qual
seria o primeiro passo esperado em relacdo
a estas mudancas?

Ler as normas, professor.

Exatamente, meu filho. Porém a leitura
nem sempre é realizada e prioriza-se a
procura de um curso sobre o tema. Percebe

que é 6bvio que a assimilacdo sera menor.?

N3o consigo entender realizar um
treinamento pago sem uma preparagao
para poder aproveitar melhor a informacao
passada, para mim é um total
contrassenso.
Professor, acredito que o motivo é que as
pessoas acreditam em férmula magicas.
Por exemplo, digamos que determinado
profissional ndo sabe absolutamente nada
sobre PGR, muitos acreditam que ao
realizar um treinamento terdo todos os
problemas resolvidos. Enquanto na pratica,
por melhor que seja o treinamento, sera
apenas um orientador que nos dara uma
direcdo a ser tomada, ninguérm ira pegar na
nossa mdo para fazer junto com a gente
nenhuma acdo.
Meu filho, vocé esta cada vez mais maduro
e espero que os leitores tenham esta
mesma visao, pois realizar um treinamento
com uma boa preparacdo pode significar
até que vocé ndo precisara mais realiza-lo
e poderd investir o dinheiro em outra
capacitacao mais aprofundada.
Mario Sobral Jr
Eng. de Seguranca do Trabalho

Jornal Segurito

www.jornalsegurito.com

Fiz aquisi¢do deste livro no fim do
més passado e estou gostado da
leitura. E composto de diversos
artigos sobre o tema de fatores
psicossociais e ndo preciso falar
que precisamos estudar cada vez
mais sobre isso (acabei falando).

FATORES PSICOSSOCIAIS E O PROCESSO
SAUDE/DOENCA NO TRABALHO

BOA LEITURA!

Fatores psicossociais e o processo
satde/doenca no trabalho
Filo Czar
Maria Luiza Gava Schmidt (et all)

Minha vida estd igual um cubo magico:
qguando acerta de um lado, do outro fica
todo errado.

y 2
Minhas aulas online estdo parecendo
sessdo  espirita, toda hora fico
perguntando: "Jodo, vocé estd ai?" ,
"Maria, vocé me ouve?", "Tem alguém
nessa sala?".

Mas trabalhar com
Seguranca do Trabalho
sai muito caro!

Idiota! Seguranga
do Trabalho é um
investimento!

mariosobral@jornalsegurito.com
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Cada vez sei menos de SST

Professor, ndo sei mais o que eu faco.

Qual o problema, meu filho?

Estabeleci uma rotina de estudo para
tentar aprender mais sobre Seguranca do
Trabalho e depois que eu fiz isso ndo
consigo mais fazer o meu servico direito.
Nao entendi, explique melhor.

O que acontece é o seguinte: eu tenho
estudado  conforme os  problemas
aparecemn na empresa, por exemplo, estes
dias estudei um pouco mais sobre
Ergonomia, faz alguns dias estava
estudando sobre ruido e assim vai, porém
quando eu comeco a estudar percebo que
as acbées que eu realizava n3o estavam
completas e que ainda tem muito de
outras que ndo sei corno implantar.
Excelente, meu filho.

Construcao: A Musica

“ a musica 'Construcao’ de Chico Buarque,
aléem da métrica (dodecassilabos), do
arranjo, do ritmo, da sonoridade (efeito
homofonia com versos terminados em
proparoxitonas), que creio que grande
parte dos brasileiros conhecem e admiram
a exceléncia desse icone da MPB, o
compositor apresenta um recorte histérico
e a criticidade social para o ambiente da
seguranca do trabalhador da construcao
civil.

A cancao apresenta um dia de um
trabalhador da construcao civil, afinal, seu
Gltimo dia: O pedreiro trabalhava em
condicbes precarias de trabalho e
seguranca; e morre ao cair do prédio em
que trabalhava.

A letra de 'Construcao’ foi escrita no inicio
da década de 70, mais especificamente em
1971. O que acontecia nos ambitos
trabalhistas e de prevencdo no Brasil
daquela década?

Como assim, excelente? Acabei de lhe dizer
que estou me sentindo um ignorante em
diversos assuntos e que ndo estou
conseguindo  realizar tudo que é
necessdrio e o senhor diz: Excelente!!!
Disse e repito. Excelente!!! Mas deixa eu
me explicar, em qualquer area quanto mais
nés estudamos, vamos ampliando o
horizonte das informacbes e percebemos
que nosso conhecimento & minimo perto
do que se tem disponivel sobre o assunto.
Ou seja, na hora que vocé comecou a achar
que ndo sabe, vocé passou para um estagio
profissional diferente.

Poxa, professor, mas eu preferia quando
eu ndo sabia que faltava tanta coisa para
eu fazer.

E verdade, ser ignorante talvez nos deixe
mais feliz e menos preocupados, Ppois
conforme vocé aprende, os problemas
relacionados a Seguranca do Trabalho vao
se ampliando, ficando mais especificos e
exigindo mais informacdes. Por fim,
quando vocé achar que tem a solugdo e
finalmente atira, vocé até acerta em parte
do problema, mas o resto sai na revoada
como se fosse um bando de passaros
assustados.

Mario Sobral Jr - Eng. de Seg. do Trabalho.

e aSST

Na edicdo 24.099 do Jornal Correio da
Manh3, na coluna Anexo de 1971 no Rio de
Janeiro, a chamada da capa é "Quando o
Trabalho é um risco de Vida", em seu
primeiro paragrafo apresenta que no ano
de 1970 (um ano anterior a letra)
"1.218.393 operarios foram acidentados
no trabalho. Desses, 40.947 jovens e
chefes de familia foram julgados incapazes
permanentemente. O Saldo de mortos
também é tragico: 2.232 operarios. (..)J E a
causa que se tem a apontar para o registro
de ndmeros significativos nas construcdes
e nas fabricas é uma sb6: a auséncia de
aplicacao das leis sobre a seguranca do
trabalho", lembrando que havendo ainda a
subnotificacdo de acidentes - que existe
até hoje -, o nimero de acidentalidade é
ainda maior.

Um ponto interessante do inicio de 1971
foi o Decreto 68.213, de 11 de fevereiro,
no qual o Presidente da Republica, entdo
Emilio Médici, instituiu a Medalha do
Mérito da Seguranca do Trabalho as
pessoas fisicas e juridicas que realizassem
acoes de prevencao de acidentes na busca
da seguranca do trabalho.

Também ainda naquele ano, por meio do
Decreto 68.255, de 16 de fevereiro - 6 dias
apo6s o Decreto acima -, foi instituido, em
carater permanente, a Campanha Nacional
de Prevencao de Acidentes do Trabalho.

P| .l ‘ !

Antes da virada do ano, eu quero ler os
termos e condigdes de 2021. Porqué da
ultima vez eu ndo li, e olha no que deu.

y 2
Estd confirmado, sou pobre mesmo.
Dois meses que langaram a nota de
200, e eu ainda ndo peguei uma.

V 2
Ficar velho é péssimo. Vocé esquece a
chave, o celular, a carteira, a mascara...
mas se toca uma musica dos anos 80,
lembra da letra, cantores e até

coreografia.

y 2
Vocé é muito mao fechada. Por que ndo
troca esse chinelo? "Para que? O prego
estd novinho".

V2
Ja decidiram se o Natal desse ano vai
ser presencial ou on-line?

y 2
Na entrevista de emprego: Vocé tem
experiéncia em algum cargo
administrativo? "Sou administrador de
um grupo de WhatsApp".

Em 1972, integrando o Plano de
Valorizagdo do Trabalhador, os itens
higiene e seguranca juntamente com os
servicos médicos passaram a ser
obrigatérias em todas as empresas com
cem ou mais trabalhadores.
E em 1977 a Lei n° 6.574 alterava o
Capitulo V da CLT, agora relativo a
seguranca e medicina do trabalho.
A NR-18 s6 seria publicada 7 anos apés a
composicdo da mdsica, por meio da
Portaria 3.214 de 1978, chamada na época
de "Obras de construgao, demolicao, e
reparos".
Aquela década foi muito importante para a
Seguranca do Trabalho no Brasil. Sera que
a musica, com sua critica e exposicao da
realidade aos niveis de acidentalidade que
os brasileiros estavam expostos
influenciou nas tomadas de decisao frente
aos cuidados em SST que viriam?
A gente gosta de pensar que sim, pois a
musica, assim como o conhecimento
histérico, tem o poder de mudar uma
sociedade para melhor e quem sabe
diminuir a impunidade frente ao crime
contra a vida em acidentes de trabalho,
para que nao seja mais como no fim da
musica: "Pelos andaimes pingentes que a
gente tem que cair. Deus |he pague".
Placido Lima - Arquiteto e Urbanista
Engenheiro de Seguranca do Trabalho
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E bom usar modelos?

P rofessor, tenho lido alguns artigos na
area de Seguranca do Trabalho e é comum
apresentarern modelos diversos com uma
visdo de como determinadas situacées
devemn se comportar, mas quando eu
estudo um pouco mais sobre o assunto
percebo que os modelos ndo funcionam
sempre. Ndo seria melhor ndo usar os tais
modelos 3 que ndo representam a
realidade?

Meu filho, entendo sua frustragao, mas um
modelo é exatamente uma simplificagao
da realidade, para que possamos

A percepcao de risco

Té certo, meu filho, sei que é importante
aumentar a percepcao de riscos dos
trabalhadores, mas nao é algo tao simples
como vocé esta pensando.

Por que, professor? Tenho certeza de que
se levant3ssemos os riscos da empresa e
tivéssemos tempo disponivel para treinar
os trabalhadores, aumentariamos a
percepcdo dos riscos e os acidentes iriam
diminuir.

nada.
Pensando melhor, tem a histéria da morte
e desta nao tem como deixar de ter
certeza, mas em relacdo a percepcdo dos
riscos ndo é tdo simples. Ndo estou
dizendo que a sua ideia é ruim, mas o
aumento da percepcao de risco nao é algo
homogéneo para todos os trabalhadores,
depende da experiéncia pessoal e da

considerar apenas parte do contexto e a
partir destes dados avaliar alguma
situacao.

Mas, professor, se os modelos ndo s3o
completos como vou ter certeza de que ele
ndo estd desconsiderando uma parte
essencial do processo analisado?
Excelente pergunta! Realmente é uma
consideracao importante. Por exemplo, os
modelos atuais relacionados a acidentes
do trabalho sempre consideram que algo
quebrou ou algo deu errado e como
consequéncia ocorre o sinistro, mas isto
nao é 100% correto, um acidente pode
ocorrer com o trabalhador seguindo o
procedimento e com o processo
funcionando da forma esperada.

Como assim, professor?

Nosso modelo atual pensa sempre em
causa e consequéncia, em uma sequéncia
linear dos eventos. Nos faz acreditar que o
trabalhador tomou a decisdo
completamente informado e que conhecia
tudo que era possivel e necessario, além
disso, considera que esse trabalhador é
capaz de lidar com toda esta montanha de
informacdes e sempre tomara a decisdo

hao é padronizada

subjetividade emocional.

N&o entendi, ndo. Explique melhor esta
historia.

Imagine um trabalhador que ja caiu
trabalhando sobre um andaime e se
machucou, neste caso ha a possibilidade
de o aumento da probabilidade deste
trabalhador considerar esta atividade
mais arriscada que os demais
trabalhadores.

Entendi, professor. Mas pensando desta
forma a avaliacdo de risco realizada por

dois profissionais de Seguranca do
Trabalho ndo necessariamente sera
similar.

Perfeito, meu filho! Dependendo da

vivéncia, do conhecimento, do modo de
pensar e de agir a avaliacdao destes dois
profissionais sera diferente e, o pior, cada
um ira justificar com “evidéncias” por que
tal situacao tem maior ou menor risco.
Professor, quer dizer que o inventdrio de
risco da nova VR O1 e principalmente a sua
avaliacdo de risco ndo sera algo tdo
padronizado, pois podemos ter resultados
diferentes em uma mesma empresa?
Exatamente! Vejo profissionais
preocupados com a metodologia mais
precisa, mas ndao percebem que apesar de
ser importante a busca da metodologia
mais adequada, nunca sera possivel total
precisdo, pois sdo apenas ferramentas e s6

correta, independente da pressao do
processo, do tempo disponivel ou do seu
grau de conhecimento sobre o processo e
apesar de tudo isso, caso ndo tome a
decisdo esperada ou foi incompetente ou
agiu de ma fé.
Infelizmente ¢é verdade, vejo com
frequéncia analises de acidentes
identificando apenas os culpados.
Porém nestas andlises de acidentes nem
sempre se considera que os sistemas estdo
cada vez mais complexos e que os modelos
utilizados consideram situacées como
sendo simples e lineares. Por fim, ainda
tem mais um complicador, ddo a entender
que se particionarmos o processo e
estudarmos as partes conseguiremos
entender o todo e o porqué da falha.
Tenho escrito com frequéncia que
precisamos conhecer mais o contexto para
diminuir a distancia da visdo de mundo que
fomos educados em relacao a realidade a
cada dia mais complexa e imprevisivel,
pelo menos com o uso dos atuais modelos
com visdo reducionistas.

Mario Sobral Jr

Eng. de Seg. do Trabalho

serdo bem utilizadas de acordo com as
habilidades de quem estiver aplicando, ou
seja a percepcao e consequentemente a
gestdo dos riscos depende de cada
trabalhador compreender os riscos
associados as suas proprias atividades e
de trabalharem no sentido de reportar,
auxiliar na diminuicdo e controle dos
riscos.

Aproveito pra sugerir um video que fiz
sobre fatores que influenciam na
percepcdo de risco, o link é o seguinte:
https://www.youtube.com/watch?v=2Ziye
gBIBM_s

Mario Sobral Janior

Pl ll ‘ !

Me chama de mascara, e volta

correndo atras de mim.

V2
Ninguém é tdo bonito, como nas fotos
do Instagram. Mas também, ndo é tao

feio, como nas fotos de documento.

V2
Gata, meu amor por vocé é igual
barulho de carro velho: ndo tem como
esconder.
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Conversando sobre procedimentos

Aconteceu um problema, vamos realizar
as acbes imediatas e na sequéncia elaborar
um novo procedimento. Esta tem sido a
resposta de muitas das falhas

identificadas por meio de investigagdes e
analises de acidentes.

Mas o que um procedimento passa de
informacdes ao trabalhador ou pelo menos
tenta passar?

e 0 que fazer

* quando fazer (sequéncia, sincronizacao)

s como fazerisso

* quem deve fazer isso (compartilhamento
organizado de tarefas)

* 0 que observar e o que verificar

* que tipo de informacdao deve ser
repassada

Mas na pratica os procedimentos
descrevem mais ou menos este passo a
passo, ou seja, elabora o procedimento,
treina o trabalhador e estabelece as regras
para que siga o procedimento, pois desta
forma a Seguranca do Trabalho estara
100% garantida. Ou seja, tenta entregar a
receita de bolo, a diferenca é que nas
empresas os ingredientes e os boleiros
mudam o tempo todo, as vezes até em um
mesmo dia temos diversas mudancgas.
Além das empresas, o Estado, estabelece
diversos procedimentos. As Normas
Regulamentadoras aumentam os campos
de intervencao, mas nem sempre com O
conhecimento pratico e principalmente
com a velocidade necessaria para atender
as mudancas.

Professor, mas qual seria a alternativa?
Alguém pode ser perguntar.

Realmente ndo vejo muitas, uma das
tentativas é a autorregulacao, que iremos
iniciar a tentativa com empresas de menor
risco. No entanto, desta forma, sabemos
que também nado alcancaremos ideal, pelo
menos no médio ou curto prazo.

Mas por que somos tdo dependentes dos
procedimentos?

E mais facil avaliar os desvios
estabelecidos em procedimentos do que
entender o contexto em que cada
atividade esta sendo realizada e avaliar
caso a caso. Porém os procedimentos nao
tém como estabelecer as decisdes para
situacoes nao previstas. E estas ocorrem
diariamente, como por exemplo: aumento
da carga de trabalho, maquinas que

precisam de manutencdo e presenca de
novos produtos ou clientes e muito mais.
Ou seja, o procedimento é elaborado em
um determinado contexto e depois
fechamos os olhos para as condicdes reais
a que o trabalhador ficara exposto.

Além disso, por melhor que seja um
procedimento ele nunca estd 100%
completo e sempre tera uma margem para
interpretacdo, porém esta autonomia
necessaria e previsivel, para muitos é
considerada um desvio. Na verdade, em
geral, a empresa esta ciente que os
procedimentos estdo sendo manipulados,
mas se a producdao nao sofre impacto,
entdo isto é ignorado, porém se por acaso
em funcao deste desvio ocorre um
acidente ou alguma outra consequéncia
considerada inadequada, a primeira
pergunta que sera feita é a seguinte: O
trabalhador estava seguindo o
procedimento?

Caso ndo tenha seguido, ja temos o motivo
do erro, basta talvez revisar algo, caso
considere necessario, treinar novamente
os envolvidos e a solucao foi dada. Ou seja,
pensando desta forma parece que o
sistema é perfeito e as pessoas envolvidas
€ que nao sdo confidveis.

Porém pode ter certeza de que nesta
mesma empresa boa parte destes
procedimentos nunca foram realmente
seguidos e o trabalhador fazia diariamente
0s ajustes necessarios na vida real para
evitar o acidente e a empresa considerou
normal.

Ha um estudo da Sociéloga Mathilde
Bourrier sobre as razées que tornam tao
dificil seguir um procedimento

- Incompletude estrutural da regra;

- Variabilidade de processos e pessoas;

- Condicées de uso e de aplicacdo nem
sempre muito bem definidas;

- Considerar situacoes ideais.

Mas o que fazer entdo, professor?

Vamos imaginar o seguinte e se o
trabalhador tivesse tanta informacao
quanto as pessoas que elaboraram o
procedimento, ou melhor, ou se ele tivesse
ajudado nesta elaboracdo, j3 que sabe
como funciona a vida real da empresa?

Ou entdo, quem sabe a empresa possa
estabelecer que devemos aplicar o
procedimento como um norteador, mas
que o trabalhador pode, ou melhor, deve
tomar as decisées quando o procedimento
ndo corresponder a realidade do processo.
Sei que dar esta liberdade assusta, mas
nenhum trabalho pode ser reduzido a
regras imutaveis. Légico que para isso a
empresa precisa envolver os
trabalhadores, capacita-los, dar a
seguranca necessaria para que estas
decis6es possam ser tomadas.

Mario Sobral Jr - Eng. de Seg. do Trabalho.

Nao foque
apenas no papel

Tenho estado preocupado com o rumo que
a Seguranca do Trabalho esta tomando em
algumas empresas.

Qual rumo, professor?

Para muitos profissionais o importante é
produzir a papelada necessaria para
atender a legislacdo, como consequéncia
passam a agir apenas como se estivessem
fazendo algo burocratico, sem levar em
consideracao o fazer a coisa certa, ou seja,
a protecao da saldde e seguranca dos
trabalhadores.

Mas se ndo fizermos a documentacdo,
podemos ser multados e eu achava que se

atendéssemos a legislacdo
consequentemente estariamos fazendo
esta protecso.

Infelizmente isto ndo é necessariamente
verdade. Papel aceita tudo, por exemplo, o
que adianta preencher uma permissao de
trabalho para um trabalho em altura feita
do escritério? Mesmo que esteja
atendendo a obrigatoriedade legal, na
pratica ndo estd fazendo praticamente
nada pelo trabalhador, pois nao avaliou
realmente os riscos.

Mas o senhor ndo acha importante ter
toda a papelada?

Para ser sincero, ndo. Precisamos focar nas
atividades e consequentemente no
trabalhador. Ndo adianta tornar o servico
do SESMT complicado se nao teremos
condicdes de realiza-lo. Além disso, quanto
maior a burocracia, maior a frustacao dos
trabalhadores.

Mas o senhor quer gue vire uma anarquia,
com tudo solto?

Ndo coloque palavras na minha boca, uma
coisa é o excesso de procedimentos e
regras e outra coisa é largar de mao. O
nosso objetivo ndo é carregar a Seguranca
nas costas, mas sim fazer com que os
trabalhadores estejam cientes dos riscos
relevantes nas suas atividades, conseguir
fazer com que tenham capacidade de
gerencia-los e posteriormente relata-los
para que a empresa aprenda cada vez
mais. Ou seja, nosso servico é fazer com

que fiquemos cada vez mais
desnecessarios, se conseguirmos isso,
pode parecer contraditério, seremos

insubstituiveis.
Mario Sobral Jr
Eng. de Seg. do Trabalho.
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